]

[

0l

'\

enferm

Relatorio de Actividades

rrrrrrrrrrrrrrrrr



TIAICE 1evvrrerrerrseesrereieessssssssssssssssssssssssasssssssasssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssassssessassessssasssssssssssssssssassasssses 2
NOta INtrOAUEOTIA cuvevviiriiiiiiiiitiiiciiiiree et cb s e sb e s s sbssbssbssassas e besbessnssbesbessssasenns 4
A Escola Superior de Enfermagem do POrto........cciueeininiineniinininncnininnnniiinssescsssseneesne 5
1. ENQUadramento RISEOTICO .....ueueeueurerieirieiriieieiseeteiste sttt ettt sttt ssaesseaes .5
2. Enquadramento 1egal.........c ettt s e sans .7
3. Estrutura organizacional (ACtUAl) ...t s .8
Desenvolvimento EStratégico .......couviiiinininiiniiniiniiniiniiiiiiniiiinincininsicnenesesinsssssesenes 10
1. Enquadramento eStratéZiCo.......oouiuiiuiniiiieiciiiciciisiii st 10
2. CoNtrato de CONTIANECA ....ucvueureecuireiriecictrecitie ettt eae bbbt bbbttt eeae 13

3. Programa especifico de desenvolvimento da ESEP: um compromisso com a melhoria da formagao de

ENULRTINICITOS 1.ecvuvererrieieteecintt ettt st bbbt s bbbttt eeae 15
Apresentacao de reSultados .......cueeuiiuiiuiiiiiiiiiiniininc s s s s 17
1. D@ Oferta fOrmMAatiVa....c.ccccuiuereeeiececiriceereietreseres st ese bbbt ta st b sttt bbb essess 17
2. Ingresso Na ESEP.......iiiiii e 19
3. SUCESSO ESCOLAT «..ceereecrecreeieriierereaeae e eseesseae et e sae s ssetaenaesasaees 24
4. EMPIegabilidade ..ottt e s s 28
5. Acgio social — Bolsas de eStUAO ....euveeeucuniiiiiccieirecici ettt 29
6. MODIIAAAE ...t et 30
7. Actividades culturais € aCAdEIMICAS ......c.oceuriurerceerereiereieeeiecieeie it saesssesseaess s sensenaes 34
8. Das actividades de investiga¢ao e divulgagao cientifica .........cccveciviiniicincincincincicciciecsceees 36
9. Da valorizagdo social do CONNECIMENTO.........viueeriirieieieieireiee ettt 41
10. DOS FeCUIS0S NUIMANOS .c....cvevereiniincieicietreeerct ettt ebe et bbbttt b sttt st sebesaeee 44
11. DOS TeCUISOS fINANCEITOS ....euvucerrrrrieecrsererseiseese s saesstaesae s ssesassesaesasesesereasessessessessesssssessessensens 48
12. D05 1ecursos PatriMONIaiS . .....ocoiiiiiiiiiiiiiciici s 53
13. DOS SEIVIGOS ..ttt bbb e s b bbb e 55

|2de78]



Monitorizagao do Plano EStratégico ........cuiiiiiiniiniininiinnininniininciinseesisnessssesesesssesscesssssssssnees 57

1. Eixo 1 | Consolidar um modelo de Enfermagem mais significativo para as pessoas (os clientes dos

CUIAAAOS) w.vnerevrieieeereteee ettt ettt et bbb b e s et et ess s es et eas st et essaseseb et ensasesebessssesesesssesesessasasesas 59

2. Eixo 2 | Construir um cultura-de-aprender promotora do desenvolvimento profissional e pessoal ..61

3. Eixo 3 | Garantir a profissionalizacdo da gestio através de um modelo de governo e processos

AAEQUAAOS. ...ttt bbbtk skt ekttt ettt s et es 66
4. Eixo 4 | Garantir a sustentabilidade da Escola nas suas vertentes econémica, social e ambiental........70

5. Eixo 5 | Ser uma referéncia em termos da relevancia do conhecimento produzido e da pertinéncia da

OfETA fOITNALIVA ....eovuermereereeciceieeiect ettt ettt nais 75
I 0] T 23 T 78
Aprovacao do Conselho Geral.........cuiuiiiiiiiiiiniiiiiniiiiininicninecsecrcseesaes st s e sse s 79

|3de78]



Nota Introdutoria

O ano de 2010 representa, para a Escola Superior de Enfermagem do Porto (ESEP), um novo recomego.
Recomegar, quando ainda hd tdo pouco se tinha comegado, podera parecer algo estranho. Porém, foram
tdo significativas as alteracbes na realidade que enquadra a escola que esta, como sistema aberto que
também ¢, ndo deixou de lhes sentir o efeito. E, se esta é uma realidade comum a todas as institui¢des de
ensino superior (IES), numa escola ainda a dar os primeiros passos de uma vida institucional auténoma, a
ressondncia dessas alteragdes foi claramente mais sentida. Este contexto, em que no desenrolar de um
processo mudanca - a fusdo e entrada em funcionamento da ESEP - coexistem outros processo de
transformagdo da realidade (novo regime juridico das institui¢des de ensino superior (RJIES), novo
estatuto da carreira do pessoal docente do ensino superior politécnico (ECPDESP), reforma da

administrac¢do publica), marcou definitivamente o ano de 2010.

Mas, 2010 foi também assinalado pela profunda crise orgamental que afectou o pais, com claras
repercussdes nas instituicdes publicas, como a ESEP. E certo que, por forca do contrato de confianca
celebrado com o Ministério da Ciéncia, da Tecnologia e do Ensino Superior (MCTES), estes efeitos

negativos foram de algum modo mitigados e diferidos, porém sem deixarem de se fazer sentir.

Neste contexto, opta-se por apresentar um relatério que, reportando-se a um ano concreto - 2010, ndo
deixa, de fazer referéncia a anos anteriores, os quais se apresentam como ponto de referéncia para a

analise de 2010.

A informacédo é apresentada em quatro capitulos principais. No primeiro apresenta-se a escola actual,
numa perspectiva, historica, legal e organizacional. O capitulo seguinte é dedicado ao desenvolvimento
estratégico, dando particular destaque ao contrato de confianga e ao plano de desenvolvimento. No
terceiro capitulo, apresentam-se os resultados da ac¢dao da ESEP relativos a 2010, acompanhado, sempre
que se considere oportuno (e exista informacgio disponivel comparavel) por dados referentes ao triénio
pos fusdo e, mesmo, ao ultimo ano de funcionamento das ex-escolas que deram origem a ESEP. No quarto
capitulo, e tomando por referéncia o plano de desenvolvimento estratégico, faz-se uma avaliagio das
medidas preconizadas no plano de actividades para 2010, apresentado pelo presidente e aprovado pelo

conselho geral.
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A Escola Superior de Enfermagem do Porto

1. Enquadramento historico

A Escola Superior de Enfermagem do Porto, criada de acordo com o estabelecido no n.° 4 do artigo 4.° do
Decreto-Lei n.° 175/2004, de 21 de Julho, entrou em funcionamento a 1 de Janeiro de 2007 e teve origem
na fusio das trés escolas publicas existentes no Porto: a Escola Superior de Enfermagem Cidade do Porto,

a Escola Superior de Enfermagem de Dona Ana Guedes e a Escola Superior de Enfermagem de Séo Joao.

A génese deste processo de fusdo remonta a 2001 com a publica¢io do Decreto-Lei n.> 99/2001, de 28 de
Margo. Este decreto procede a transicdo da tutela das escolas de enfermagem para o Ministério da
Educagio e a respectiva integracdo em institutos politécnicos ou universidades, ou ainda, como no caso
do Porto, Coimbra e Lisboa, a criagdo de um instituto politécnico da saude que pretendia integrar, em
cada uma das cidades, as escolas de enfermagem e de tecnologias da satide. Esta tltima decisdo, nao foi
bem recebida pelas instituicdes envolvidas, tendo na ocasido, a tutela, perante a proposta de fusdo

avancada pelas escolas de enfermagem, suspendido a aplicagdo do referido decreto-lei.

Finalmente, em 2004, o ja referido Decreto-lei n.° 175/2004, procedeu a criagdo das escolas superiores de
enfermagem de Porto, Lisboa e Coimbra, por fusdo das escolas publicas de enfermagem existentes em
cada uma das cidades. As trés novas escolas foram juridicamente enquadradas como instituiges de

ensino superior politécnico nio integradas.

Para preparar a entrada em funcionamento da ESEP, foi criada uma comissdo de coordenacio da fuséo,
constituida por trés representantes' de cada uma das escolas, a quem, nomeadamente, competia:
programar todas as medidas conducentes a fusdo, estabelecendo o respectivo calendério e coordenando a

sua execugio; e, elaborar uma proposta de estatutos, a submeter a Assembleia Estatutaria.

Aprovados os Estatutos da Escola Superior de Enfermagem de Porto, foram os mesmos homologados pelo
Despacho Normativo n.° 8/2006, de 1 de Agosto, publicado no Didrio da Reptblica 2.2 série n.° 158, de 17

de Agosto de 2006.

1 0 presidente do conselho directivo; o presidente do conselho cientifico; e o secretario.
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De acordo com os Estatutos procedeu-se as elei¢cdes neles previstas, pelo que, homologados os respectivos

resultados, ficaram reunidas as condi¢des para a entrada em funcionamento da ESEP.

Em 10 de Setembro de 2007, foi publicado o novo RJIES (Lei n.° 62/2007), pelo que se tornou necessario

proceder a revisdo dos estatutos da ESEP de modo a adequa-los aos novos normativos legais.

Homologados os novos estatutos, tiveram lugar as eleices para os diferentes 6rgaos de gestdo de governo.
Com a tomada de posse do presidente, a 31 de Dezembro de 2009, em Janeiro de 2010, iniciou-se um

novo ciclo na vida da ESEP.
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2. Enquadramento legal

A Escola Superior de Enfermagem do Porto (ESEP) tem os seus estatutos homologados pelo Despacho

normativo n.° 26/2009, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série — N.° 136 — 16 de Julho de 2009.

A ESEP identifica-se como uma instituicdo publica ndo integrada de ensino superior politécnico com
elementos distintivos no plano nacional e internacional ao nivel da exceléncia da formagéo de enfermeiros
e da criagdo, transmissdo e difusdo da cultura, do saber e da ciéncia e tecnologia, através da articulacdo do

estudo, do ensino e da investigagdo.

Tem por missdo proporcionar ciclos de estudos, bem como outros programas de formacéo, orientados
para o desenvolvimento de competéncias no dominio da Enfermagem. Paralelamente, promove
investigacdo e programas de desenvolvimento geradores, quer de novo conhecimento disciplinar, quer de

inovacdo em saude.

Quanto a natureza juridica, a ESEP é uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de personalidade
juridica e de autonomia estatutaria, cientifica, pedagogica, cultural, disciplinar, administrativa, financeira

e patrimonial.
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3. Estrutura organizacional (actual)

A ESEP, nos termos dos respectivos Estatutos, adopta um modelo organizacional de base matricial que se

consubstancia na interac¢do entre projectos, unidades cientifico-pedagdgicas, servigos e unidades

diferenciadas, representados no seguinte organograma:

CONGELD GEREL

VICEPRESDENTES FREZDENTE

AMBSTRADORA

CONSELHO DE GESTED COMGEO SDNEATIVD
CONSELMO TECMIOO-OENTIFICO COMSELHO PEDAGOGICD
o | ot | GABNETES DE AP0
E SapVA
GuRE
| | | | | I
coisc cos o | can ey M 2 b
[ 57§ -
(o] O
arm 5CTC
o]
APR - Aprovisionamento GARIE - Gabinete de Apoio a Regulamentagio e

CDB - Centro de Documentagio e Biblioteca

CDISC - Centro de Divulgagao, Imagem e Servigos aos
Clientes

CGR - Centro de Gestio de Recursos

CIT - Centro de Informética e Técnico
CMM - Controlo de Meios Monetarios

COC - Controlo Orgamental e Contabilistico
EAM - Expediente, Arquivo e Museu

GAEIVA - Gabinete de Apoio ao Estudante e Integracao na
Vida Activa

GARE - Gabinete de Apoio as Relagdes Externas

Implementagio Estatutdria

GGQ - Gabinete de Gestao da Qualidade

RH - Recursos Humanos

SAAE - Servi¢o Académicos de Apoio ao Estudante
SAD - Secretariado de Apoio a Docentes

SAO - Secretariado de Apoio aos Orgios

SAV - Servigo de Apoio e Vigilancia

SCTC - Secretariado do Conselho Técnico-Cientifico
SS - Servigo de Secretariado

UNIESEP - Unidade de Investigagdo da ESEP
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Os mesmos estatutos atribuem aos 6rgios? da ESEP a gestdo aos diferentes niveis, pelo que o seu normal
funcionamento constitui uma dimensio nuclear da actividade da escola. Conforme o previsto, depois de
designadas as vice-presidentes e a administradora entrou em funcionamento, no inicio de 2010, o
conselho de gestdo. No segundo semestre, depois de aprovado o respectivo regulamento de
funcionamento, iniciou fun¢des a provedora do estudante. Conforme o previsto, realizaram-se as elei¢cdes
intercalares para o conselho pedagdgico o que permitiu ultrapassar o impasse decorrente da incapacidade
do 6rgao eleger o respectivo presidente. Eleita a presidente do conselho pedagogico, o érgio entrou em
funcionamento normal, no inicio do ano. Por razées que se prendem, sobretudo, com a tardia tomada de
posse da presidente do conselho pedagdgico e com a inexisténcia, durante alguns meses, de presidente
eleito da associa¢do de estudantes, o conselho consultivo ndo reuniu em 2010, o que, certamente nao
deixard de acontecer em 2011. O conselho geral, o presidente e o conselho técnico-cientifico funcionaram

em conformidade com o previsto nos Estatutos.

% Sao 6rgaos da ESEP: o conselho geral; o presidente; o conselho de gestdo; o conselho consultivo; o conselho técnico-cientifico; e,
conselho pedagogico.
Para além dos 6rgaos referidos, os estatutos prevéem ainda a existéncia do administrador, do provedor do estudante e da associagao

de estudantes.
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Desenvolvimento Estratégico

1. Enquadramento estratégico

A Escola desenvolveu em 2009, em parceria com a Deloitte, o Programa Estratégia-Execuc¢do (PEE) que
visa a definicdo de uma orientagdo estratégica para o desenvolvimento da ESEP, num horizonte de trés a
cinco anos. Pretende-se com este Programa definir uma linha de rumo que dé corpo a missdo, as
atribuicoes e aos objectivos da ESEP, e que, simultaneamente, permita alinhar, coerentemente, os
objectivos dos 6rgdos, dos servigos e de cada um dos trabalhadores a estratégia da Escola, fazendo, assim,
face aos desafios actuais do ensino superior e da forma¢do em Enfermagem. Trata-se, por isso, de um
instrumento valioso e de uma ferramenta inultrapassavel no planeamento do futuro da ESEP do qual se

deixam algumas linhas essenciais.

1.1 Principios Orientadores
Os Principios Orientadores definidos para a ESEP sdo os seguintes:
1.1.1 Visao

A ESEP pretende ser um espago onde se aprende uma Enfermagem mais significativa para as pessoas e a

ser interventivo nos processos de cuidar em saude.

A ESEP pretende assim, ser uma referéncia no ensino da Enfermagem destacando-se: na exceléncia do
processo de ensino/aprendizagem; no desenvolvimento de competéncias especificas de Enfermagem; na

inovag¢do de modelos assistenciais.

A ESEP acredita numa Enfermagem que tem por foco os processos de transi¢io centrados nas pessoas, na
familia e no ambiente, e aposta na aprendizagem como processo evolutivo, proactivo, de auto-

desenvolvimento de competéncias véalidas nos diferentes contextos.

1.1.2 Missao
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A ESEP tem por missdo proporcionar ciclos de estudos, bem como outros programas de formacéo,
orientados para o desenvolvimento de competéncias no dominio da Enfermagem. Paralelamente, a ESEP
tem também por missdo promover investigacdo e programas de desenvolvimento geradores, quer de novo
conhecimento disciplinar, quer de inovagdo em saude. Neste sentido, na procura da maxima efectividade
na sua ac¢do, a ESEP promove estrategicamente a sua articulagdo com outras organizagdes e redes

nacionais e internacionais.

1.1.3 Valores

Trabalho - participar de forma empenhada, envolvida, esfor¢ada, com rigor e dedicagdo na vida da

Institui¢do, colocando os interesses da ESEP em primeiro lugar.

Inovacgdo - incentivo a actos ou opinides, diferentes e criativos, que se traduzam em propostas que

impliquem mudanga ou renovagdo no processo de aprender a aprender.

Verdade - conformidade entre o pensamento e sua expressio, onde se destaca a honestidade e a

transparéncia.

Justica - usar a equidade no reconhecimento do mérito e no respeito pelos direitos de cada pessoa e a

imparcialidade na tomada de decisdo.

Cidadania - respeito pelos direitos e obrigacdes dos outros, envolvendo-se e usando a frontalidade e o

empenho na transformacdo do contexto em que se insere.

Cuidado - capacidade para ajudar, ser solidario, preocupado, solicito, respeitando as diferengas e criando

aproximac¢do com os outros, preservando a seguranga.

1.2 Eixos Estratégicos

Eixo 1 - Consolidar um modelo de Enfermagem mais significativo para as pessoas (os clientes dos

cuidados)

A ESEP pretende afirmar-se como uma escola de referéncia, onde o ensino da Enfermagem se foca no
desenvolvimento de competéncias profissionais centradas nas respostas das pessoas aos processos de

transigao.

Eixo 2 - Construir um cultura-de-aprender promotora do desenvolvimento profissional e pessoal
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A ESEP pretende ser uma escola onde, num ambiente qualificante dirigido a aquisi¢do de competéncias,

se aprende a aprender.
Eixo 3 — Garantir a profissionaliza¢do da gestdo através de um modelo de governo e processos adequados

A ESEP, enquanto organizacio que valoriza o trabalho individual, a inovagéo e a criatividade, promove a
eficacia e a eficiéncia dos processos cientifico-pedagégicos e administrativos, com recurso sistematico as

tecnologias de informagao e comunicagéo.
Eixo 4 — Garantir a sustentabilidade da Escola nas suas vertentes econOmica, social e ambiental

A ESEP pretende garantir a sua sustentabilidade, através de uma preocupagdo com o impacto da sua
actividade no ambiente, com a protec¢do social dos seus colaboradores e da comunidade em que se insere,

equilibrando sempre a sua actuagdo numa vertente de sustentabilidade financeira de longo prazo.

Eixo 5 - Ser uma referéncia em termos da relevancia do conhecimento produzido e da pertinéncia da

oferta formativa

A ESEP pretende ter uma oferta diferenciada de formacao, de prestagdo de servicos e de consultadoria
que, garantindo elevados niveis de rigor, exigéncia e qualidade, va de encontro as necessidades e as

expectativas dos seus publicos-alvo.
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2. Contrato de confianca

A 11 de Janeiro de 2019, foi celebrado, entre Ministro da Ciéncia, da Tecnologia e do Ensino Superior e as
institui¢des publicas de ensino superior, o denominado Contrato de confianga no ensino superior para o

futuro de Portugal.

A apresentagdo deste contrato baseou-se no entendimento de que o ensino superior portugués estd na
primeira linha de um dos criticos desafios do Pais: o da qualificagdo superior dos seus recursos humanos e
o da sua preparagio cientifica e tecnolégica. De facto, a percentagem da populagéo activa em Portugal que
dispoe de qualificagdes superiores é ainda inferior a 15% e, portanto, muito baixa ainda no contexto
internacional (27% ¢ a média dos paises da OCDE), como é também muito reduzida a frequéncia do
ensino superior por activos, quer para a obtenc¢do de qualificagdes de nivel superior, quer para a sua

actualizagdo cientifica e profissional.

\ .

A exemplo de programas de combate a crise ja anunciados ou lancados noutros paises, tanto mais
necessarios em Portugal quanto é maior entre nés o défice de requalificacdo de diplomados, tendo em
consideracdo a evolugdo do mercado de trabalho, entendeu o Governo langar, também, uma acc¢do de
grande envergadura dirigida aos licenciados activos, empregados ou desempregados. Neste contexto, o
ensino superior e o Governo comprometeram-se a criar as condi¢des de atracgdo e de acolhimento de
licenciados para a sua formagdo em mestrados de indole profissional especialmente concebidos para esse

fim, abrindo oportunidades para mais 30 mil novos estudantes, em quatro anos.

As instituicbes de ensino superior assumiram a responsabilidade colectiva de prosseguir o esforco de
reforma interna ja encetado e de proceder, em parceria com o Governo, a rapida reestruturacio da rede e
da oferta formativa a escala nacional e regional de forma a promover a qualidade e a tornar ainda mais

eficiente o uso dos recursos publicos postos a sua disposi¢io.

As referidas institui¢des entenderam ainda assumir o compromisso de promover o sucesso escolar e a
melhor integracdo dos estudantes, e de, em parceria com outras entidades, apoiar e estimular a pratica da
responsabilidade social dos estudantes na sociedade, através da promog¢do do voluntariado e da
intervencdo social e cultural, da formacdo para o empreendedorismo, e da participagido de docentes e

alunos em acgdes que visem o aumento de qualificagdes na sociedade portuguesa.

Por seu turno, o Governo anunciou o langamento de um programa do reforgo especial de
desenvolvimento do ensino superior que, a par da renovagdo do compromisso com a ciéncia e do
prosseguimento do reforco do investimento publico em ciéncia e das condi¢des de expansdo do

investimento privado em investigacdo e desenvolvimento, amplie o financiamento no ensino superior
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publico, fixe as condigées de estabilidade desse financiamento, defina objectivos e exija o seu

cumprimento.

Assim, o Governo e os responsaveis pelas instituigoes politécnicas portuguesas representadas no Conselho
Coordenador dos Institutos Politécnicos, entenderam subscrever solenemente o contrato de confianga,

que incluia as bases do programa de desenvolvimento do ensino superior para 2010-2014.

As instituicdes de ensino superior e o Governo comprometeram-se ainda a traduzir as bases
programaticas em programas de desenvolvimento detalhados, assim como aperfeicoar e actualizar,
periodicamente e de comum acordo, o programa de desenvolvimento, & luz da avaliagdo rigorosa do
cumprimento dos seus objectivos e ainda dos contributos que todas as instancias relevantes, na sociedade
civil assim como no préprio sistema de ensino superior, entendam dar para a sua revisdo e adaptacio as

exigéncias do Pais.
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3. Programa especifico de desenvolvimento da ESEP: um compromisso com a

melhoria da formacao de enfermeiros

Do programa especifico de desenvolvimento da Escola Superior de Enfermagem do Porto (ESEP),
aprovado pelo Conselho Geral com base nos compromissos assumidos no contrato de confianga
celebrado entre o Governo e a ESEP destacam-se, a seguir, alguns dos seus aspectos mais determinantes

para o aumento da oferta formativa e para a melhoria da formagio de enfermeiros.

Pese embora, o valor previsto para as transferéncias do Or¢amento de Estado para a ESEP, em 2010, ser
inferior ao que seria expectavel, o que determina partir para a sua concretizagiao em condi¢oes bem menos
favoraveis do que as desejaveis, ndo estd em causa a importincia e a enorme relevancia do contrato de
confianga celebrado com o Governo, nem o alinhamento da ESEP com os seus prop6sitos e o forte
empenho na sua consecu¢io. De facto, o programa especifico de desenvolvimento deu novo alento ao
plano estratégico antes aprovado para a ESEP, constituindo um valioso instrumento para a consolidagao

do seu modelo de desenvolvimento.

Entre as medidas do programa especifico de desenvolvimento — apenas implementaveis em razio da
existéncia do contrato de confianca — destacam-se, de seguida, algumas das principais, que a ESEP se
comprometeu a concretizar até ao final de 2013 (sem reduzir a actual oferta formativa de 1.° ciclo que,

apesar de se situar nas 300 vagas/ano, continua a ser inferior a procura):

Crescer o numero de vagas em mestrados profissionais para 180 estudantes/ano, a partir do ano lectivo
2010/2011, assegurando um aumento de 720 vagas até 2013 e um nuimero efectivo de diplomados (2.°

ciclo), até esse mesmo ano, de 396 enfermeiros;

Reconfiguragio faseada do corpo docente, na sequéncia do previsto no ECDESP, atingindo os 130

docentes, até 2013;

Refor¢o do investimento na qualificagio do corpo docente de modo a que em 2013, 60% dos actuais
docentes da ESEP estejam habilitados com o doutoramento e, considerando as novas admissées, 70% do

total dos docentes estimado para esse ano tenham o doutoramento ou o titulo de especialista;
Aumentar a actual taxa de sucesso escolar (na ordem dos 92%) para valores préximos dos 95%;

Participar, no 4ambito do protocolo de cooperagdo com o Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar
(ICBAS-UP), na formacgdo de activos orientada para prosseguimento dos programas de mestrado
académicos (25 vagas) e doutoramento em enfermagem (50 vagas), desenvolvidos em parceria com a

ESEP;
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Disponibilizar programas de formagdo (integral ou parcialmente) em plataformas de e-learning,

crescendo o niimero de vagas em ensino a distancia, para 30/ano, em 2013;

Flexibilizar os horarios, os regimes de frequéncia e de avaliagdo dos cursos, adequando-os as necessidades
dos diferentes publicos, sejam estudantes com estatutos especiais, sejam estudantes em programas de
mobilidade, crescendo o nimero de estudantes em ensino nocturno, passando os cursos de mestrado da

ESEP a funcionar em regime p6s-laboral;

Diversificar a oferta formativa, alargando a possibilidade de inscri¢do e frequéncia a novas unidades

curriculares isoladas e a conjuntos coerentes destas (cursos pds-graduados);

Reforgar a investigagdo aplicada através da consolidagdo da unidade de investigacdo da ESEP (UNIESEP)

e do seu reconhecimento pela FCT, em 2011.
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Apresentacao de resultados

1. Da oferta formativa

1.1 Cursos em funcionamento (2006-2010)

Quadro 01 - Vagas dos cursos em funcionamento, por ano lectivo

Ano lectivo

Cursos § S 3 S =
© N ) xQ S

Curso de Licenciatura de Enfermagem 330 304 304 304 304
CPLE em Enfermagem Comunitaria a) 30 30 30

CPLE em Enfermagem Médico-Cirtrgica 30 30

CPLE em Enfermagem de Reabilitagao a) a) 25 25

CPLE em Enfermagem de Satide Infantil e Pediatria a) 30 30

CPLE em Enfermagem de Satide Materna e Obstetricia a) 30 30

CPLE em Enfermagem de Satide Mental e Psiquiatria a) 30 30 30
Mestrado em Enfermagem Comunitaria 30
Mestrado em Enfermagem Médico-Cirtirgica 30
Mestrado em Enfermagem de Reabilitagao 30
Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria 30
Mestrado em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia 30
Mestrado em Enfermagem de Satide Mental e Psiquiatria 30
Pés-Graduagao em Enfermagem Gerontogeridtrica 25

Pés-Graduagio em Enfermagem de Familia 25

Pés-Graduagao em Prevengio e Controlo de Infecgao 25

Pés-Graduagao em Supervisao Clinica em Enfermagem 30 30 30
Pés-Graduagio em Sistemas de Informagao em Enfermagem 30 30
Pés-Graduagio em Enfermagem Avangada 30 15
Unidades Curriculares Isoladas b)
TOTAL 435*% 394 449 569 559

a) Dados nao disponiveis; b) Foram disponibilizadas 15 vagas para cada uma das 75 UCL * Dados parciais.
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1.2 Avaliacao pelos estudantes dos cursos em funcionamento

A avalia¢do dos cursos em funcionamento na ESEP, a seguir apresentada, resulta do célculo da média dos
scores obtidos na avaliagdo realizada pelos estudantes sobre cada unidade curricular dos cursos em
funcionamento na ESEP (Curso de Licenciatura em Enfermagem, Cursos de Pds-Licenciatura e Cursos de
Pos-graduacdo). A avaliagdo teve por base a questdo "Diga-nos, como classifica no global esta Unidade
Curricular”, cuja escala de medida foi uma Escala de Likert de 5 pontos (5 - Muito Bom 4 - Bom, 3 -

Suficiente, 2 - Mediocre e 1 - Mau).
Figura 01 - Avaliagdo global dos cursos (2009/10)

Do grafico anterior podemos concluir que a

wl
)

avaliacdo de todos os cursos ¢ superior a 3,0, o que
441 significa uma avaliagdo globalmente positiva dos
cursos em funcionamento na ESEP. De notar que
em alguns cursos (CPLEEC, CPLEEMC, CPGSCE

e CPGSIE) a avaliagio é de Bom.

Também a avaliacdo realizada pelos estudantes

que frequentaram Unidades Curriculares Isoladas

m
=
O

dos cursos em funcionamento na ESEP foi de 4,14.

CPLEEC
CPLEEMC
CPLEER
CPLEESIP
CPLEESMO
CPLEESM
CPGSCE
CPGSIE
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2. Ingresso na ESEP
2.1 Candidatura ao CLE

A ESEP foi o sexto estabelecimento de ensino com maior niimero de vagas no concurso nacional de
acesso ao ensino superior (270), no ranking dos 10 pares estabelecimento/curso com maior nimero de

vagas no ano 2010 (Direcgdo Geral do Ensino Superior, concurso nacional de acesso 2010).

No ano lectivo 2010/2011, o numero total de candidatos ao Curso de Licenciatura em Enfermagem na
ESEP foi de 1166. Destes, o nimero de estudantes que seleccionaram a ESEP como primeira op¢éo foi de
391 (38,5%). No que se refere a classificagio dos candidatos a ESEP, podemos referir que as classificagoes
do ultimo colocado pelo contingente geral, de acordo com as diferentes fases de candidatura, foram a

seguintes: 1.2 fase - 159; 2.2 fase - 154; 3.2 fase - 153.

A pontuagio obtida na primeira fase (159) constitui a classificacio mais elevada entre todos os pares
estabelecimento/curso de licenciatura em enfermagem. A classificagdo média de ingresso dos estudantes

inscritos no 1.° ano do CLE é de 163.
Indice de satisfagdo na procura da ESEP

Considerando que o indice de satisfagdo da procura da Escola é igual ao ricio entre o numero de
preferéncias em primeira op¢do e nimero de vagas disponiveis, o seu valor, no final da 1.* fase de

colocagdo de estudantes é de 1,45.
Indice de ocupacio da ESEP

Considerando que o indice de ocupagido da Escola é o racio entre o numero de estudantes colocados que
concretizaram a matricula e as vagas iniciais disponiveis, o seu valor, no final da 1.2 fase de colocagao ¢ de
0.90. No final da tltima fase de colocagdes, ou seja, decorridas as trés fases de colocagdo de estudantes na

ESEP, o seu indice de ocupagio ¢ de 1,04 (incluindo reingressos).
2.1.1 Estudantes inscritos em tempo parcial

A generalidade dos estudantes inscreveu-se no regime de frequéncia a tempo inteiro no CLE, com

excepgdo de 10 estudantes (3,4%) que se inscreveram a tempo parcial.
2.1.2 Caracteristicas mais valorizadas na escolha da instituicao de ensino
Questionados os estudantes inscritos no 1.° ano do CLE (N=247) sobre as caracteristicas que mais

privilegiaram na escolha de uma instituicdo de Ensino Superior. As respostas foram codificadas numa
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escala de 3 pontos (pouco importante, importante, muito importante). Apresentamos em seguida as

caracteristicas que os estudantes consideraram “muito importante”, em valores percentuais.

Quadro 02 - Caracteristicas das instituicées de ensino superior consideradas”muito importantes”

Caracteristicas das instituigoes fr
Qualidade do ensino 98,8%
Taxa de colocagio o mercado de trabalho 88,3%
Qualidade do corpo docente 82,2%
Condigoes de estudo 64,8%
Servigos de apoio ao estudante 60,3%

2.1.3 Razdes para a escolha do Curso de Licenciatura em Enfermagem

Quanto as motivagdes que levaram os estudantes a escolher o CLE, para o conhecimento das mesmas,
foram colocadas algumas afirmacdes que deveriam ser seleccionadas com uma escala dicotémica (sim e

ndo). As afirmagdes com maior nimero de respostas “sim” foram as seguintes:

1. Interesse pela area cientifica - n=230; 93,1%;
2. Nota média de entrada - n=74; 30%;

3. Saidas profissionais - n=72; 29,1%.

2.1.4 Fontes de informagao no conhecimento do CLE / ESEP

Os estudantes referem a informacdo disponibilizada pelo Ministério da Ciéncia, da Tecnologia e do
Ensino Superior (MCTES) como fonte privilegiada a que recorreram (n=91; 36,8%), seguida da
informagdo de amigos (n=56; 22,7%). Restantes respostas podem ser observadas no quadro/gréfico

seguinte.

Quadro 03 - Fontes de informagdo mais utilizadas pelos estudantes

Fontes de informagdo n fr frecum
Informacdo de amigos 56 22,7 22,7
Sugestao dos familiares 25 10,1 32,8
Eventos de orientagdo escolar 22 8,9 41,7
Informacédo de professores do ensino secundario 21 8,5 50,2
Informagdo do MCTES 91 36,8 87,0
Material promocional da ESEP 12 4,9 91,9
Outra 20 8,1 100
TOTAL 247 100
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2.2 Estudantes matriculados

Quadro 04 - Ntimero de estudantes matriculados, por curso e ano lectivo

Ano lectivo

Cursos 3 S 2 N S
§ 8§ & § §
Curso de Complemento de Formagao 42 130
Curso de Licenciatura de Enfermagem 967 1204 1142 1087 1118
CPLE em Enfermagem Comunitaria 79 28 28 31 1
CPLE em Enfermagem Médico-Cirtrgica 30 30
CPLE em Enfermagem de Reabilitagio 50 25 29 25 7
CPLE em Enfermagem de Satide Infantil e Pediatria 89 74 26 31 2
CPLE em Enfermagem de Satide Materna e Obstetricia 88 26 30 52 25
CPLE em Enfermagem de Satide Mental e Psiquiatria 91 30 31 2
Mestrado em Enfermagem Comunitdria 47
Mestrado em Enfermagem Médico-Cirtrgica 43
Mestrado em Enfermagem de Reabilitagao 56
Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria 49
Mestrado em Enfermagem de Satide Materna e Obstetricia 32
Mestrado em Enfermagem de Satide Mental e Psiquiatria 36
P6s-Graduagdo em Enfermagem Gerontogeridtrica 20
Pés-Graduagio em Enfermagem de Familia 25
Pés-Graduagdo em Prevengido e Controlo de Infecgao 23
Pés-Graduagio em Supervisdo Clinica em Enfermagem 19 30 34
Pés-Graduagio em Sistemas de Informagdo em Enfermagem 27 21
Pés-Graduagio em Enfermagem Avancada 4 3
Programas de Mobilidade de Estudantes 9 6
Unidades Curriculares Isoladas 60 73
TOTAL 1411 1578 1315 1408 1555
Figura 02 - Evolugdo do niimero de estudantes Figura 03 - Distribuicdo do niimero de estudantes
matriculados no CLE (2006-2010) em formagdo pré e pos-graduada (2010)

Outros

cursos;
437

CLE;
1118
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2.3 Caracterizacao do estudantes 1.° ano CLE

2.3.1 Dados sécio-demograficos dos estudantes

a) Sexo
Figura 04 - Distribuicdo de estudantes por sexo (N=293)

Os estudantes do 1.° ano do CLE (ano lectivo
M - 12,6%)
2010/2011) sio maioritariamente do sexo

feminino (87,4%).

b) Idade

Os estudantes do CLE tém uma média de idade de 19 anos, com um minimo de 17 e um mdaximo de 39

anos de idade.
¢) Origem dos estudantes

No gréfico seguinte pode ver-se a distribuicdo de estudantes (inscritos na primeira fase), por distrito de

origem (N= 270).
Figura 05 - Distribuigdo dos estudantes por distrito de origem

A maioria dos estudantes tem origem no

o distrito do Porto, seguindo-se os distritos

216 contiguos (Braga e Aveiro).
200
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d) Residéncia dos estudantes em tempo de aulas

Figura 06 - Local de residéncia em tempos de aulas

B Nio deslocados

@ Deslocados

e) Nivel de escolaridade dos pais dos estudantes

Figura 07 - Nivel de escolaridade dos pais

300 248 252

Pais Maes

W Ensino Secundério Ensino Superior

f) Estudantes trabalhadores

Como ¢ possivel verificar no gréfico seguinte, 37 (12,6%)

estudantes sdao deslocados.

No que se refere a escolaridade dos pais dos
estudantes do 1.° ano do CLE, na sua maioria
tém o ensino secundario. Uma pequena
minoria tem formacéo superior, entre eles, o
bacharelato, a licenciatura, o mestrado e o

doutoramento.

Entre os estudantes do 1.° ano CLE (N=247), 21 (8,5%) sédo trabalhadores estudantes, dos quais seis (2,4%)

a tempo inteiro e 15 (6,1%) a tempo parcial. Estes trabalhadores estudantes ocupam, essencialmente,

profissdes técnicas, de nivel intermédio, pessoal de servicos, vendedores, e outras ndo-qualificadas.

g) Capacidade economica para assegurar os estudos

Figura 08 - Grau de concorddincia com a frase “Eu possuo rendimento suficiente para fazer face as minhas despesas

mensais”

rem
do

Nao concor

76
- 11
50
16
0 -

Sem opinido

Da totalidade dos estudantes inquiridos
(N=247), cerca de 40,5% (n=100) consideram
ndo ter recursos financeiros adequados as suas
necessidades (avaliado numa escala de Likert

com 5 pontos).
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2.3.2 Percurso académico dos estudantes

a) Habilitagoes literarias anteriores ao curso actual

Figura 09 - Habilitagées literdrias anteriores

A quase totalidade dos estudantes tem como habilitagdes

literarias prévias a entrada do CLE, o ensino secundario.

M Ensino Apesar de minoritaria (n=12; 4,1%) ja tem alguma

secunddrio
Ensino representagio o numero de estudantes que ingressam no

superior

CLE j4 habilitados com um curso superior, nomeadamente

uma outra licenciatura (n=10; 3,4%), o bacharelato (n=1;

281

0,3%) e o mestrado (n=1; 0,3%).
b) Natureza do estabelecimento de ensino onde o estudante concluiu a formagao secundaria
Figura 10 - Tipo de estabelecimento de ensino secunddrio de origem (por tipo)

Na amostra inquirida (N=247) nota-se que a maioria
200 4 dos estudantes ingressaram via ensino publico (n=217).
150 Da amostra 88,7% (n=219) ingressaram no ensino

superior imediatamente apds o término do ensino

. [ ] L secundério. £ de notar, no entanto, que 12 estudantes

publico privado ambos (4,9 %) esperaram 3 anos ou mais para ingressar no

ensino superior.
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3. Sucesso escolar

3.1 Resultados da aprendizagem

3.1.1 Classificagdes dos estudantes dos cursos em funcionamento na ESEP (ano lectivo 2009/10)

a) Média das classifica¢des finais das unidades curriculares dos cursos

Figura 11 - Média das classificagoes finais das UC dos cursos em funcionamento na ESEP

As classificagdes apresentadas resultam do calculo

17,00 -
S - da média das classificagbes finais obtidas pelos
\O (=}
- s . .
N e 2R estudantes que tiveram aproveitamento nas
16,00 ) e Ty
M unidades curriculares que constituem os cursos (de
g g g
< n N . . 7 . . < 1: ~
= - licenciatura, de pos-licenciatura de especializagdo e
15,00 A
51 de pds-graduagio).
14,00 - A média mais baixa situa-se na formagdo de 1.°
ciclo (CLE), seguindo-se o Curso de Pos-
13,00 I I I Licenciatura de Enfermagem Médico-Cirtirgica. A
209 9 2 & o 2 8 B 3 (1 . . .
S 8§ 2 8 3 24 32 % ¢ média mais alta situa-se no curso de Pos-
B =2z @ & 3 8 5 8
©C & © g ® &5 O © . . S
) S = © Licenciatura de Especializagio em Enfermagem

C

Comunitaria.

A média das classificagdes dos estudantes que frequentaram Unidades Curriculares Isoladas dos Cursos

em funcionamento na ESEP, no ano lectivo 2009-2010, foi de 15.04.
Figura 12 - Classificagbes médias dos estudantes do CLE

Nas classificagdes obtidas pelos estudantes do CLE entre os

14,60 -
s anos lectivos 2007-2008 e 2009-2010, podemos constata-se
1440 {1433 que a média das classificagdes obtidas nas unidades
14,27 ) R
curriculares do curso se mantém em 14 valores, com
14,20 4 o e . ~ . .
ligeiras oscilagdes decimais.
14,00 +
Anolectivo  Anolectivo  Ano lectivo

2007-2008 2008-2009 2009-2010
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b) Récios dos cursos em funcionamento na ESEP

Racio Aprovados / Avaliados

Os resultados apresentados resultam do calculo do valor médio do racio Aprovados / Avaliados de todas

as unidades curriculares dos diferentes cursos em funcionamento na ESEP.

Figura 13 - Rdcio Aprovados/Avaliados, por curso

No CPLEER e no CPGSIE, todos os estudantes

avaliados obtiveram aproveitamento as unidades

99,17
100,00

99,25
100,00

100 5 ] curriculares dos cursos, no ano lectivo 2009-2010.

96,04

Os cursos com um racio Aprovados / Avaliados

94,57

inferior foram o CPGSCE e o CLE.

89,58

90
Os estudantes inscritos em unidades curriculares

isoladas dos cursos, apresentaram um racio

aprovados/avaliados ainda inferior (76.35), o que

80

indica um menor aproveitamento em geral.

CLE
CPGSIE
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Riécio Avaliados / Inscritos

Os resultados apresentados resultam do calculo do valor médio do racio Avaliados / Inscritos de todas as

unidades curriculares dos diferentes cursos em funcionamento.
Figura 14 - Rdcio Avaliados/Inscritos, por curso

A razio entre os estudantes avaliados e inscritos

(=1
o (S = no CPGSCE ¢ também mais baixa, o que podera
— S S
K0 EN =
10000 1 % < & 2 2 — & indi . ionificativo d d
2 8 = indicar um numero significativo de estudantes
x a x
0500 M que abandonaram o curso (84.06). Os restantes
5,
cursos apresentam valores elevados neste racio.
90,00
§ Em contrapartida, todos os estudantes inscritos
85,00 *®
H em unidades curriculares isoladas dos cursos,
80,00 —— foram avaliados, o que indica permanéncia no
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Racio Aprovados / Inscritos

Os resultados apresentados resultam do célculo do valor médio dos racio Aprovados / Inscritos de todas as

unidades curriculares dos diferentes cursos em funcionamento na ESEP.

Figura 15 - Rdcio Aprovados/Inscritos, por curso
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Em consonéncia com os resultados anteriores, os
estudantes do CPGSCE apresentam um racio
Aprovados / Inscritos inferior, sustentando a

hipétese de maior abandono do curso.

Os restantes cursos apresentam um elevado racio
Aprovados / Inscritos sendo que no CPGSIE todos

os estudantes inscritos foram aprovados.

Os estudantes inscritos em unidades curriculares
isoladas dos cursos, apresentam um racio de 76.35,
corroborando com as indicagdes de baixo

aproveitamento escolar por parte destes estudantes.
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3.2 Diplomados

Quadro 05 - Numero de diplomados por curso

Ano lectivo

Cursos em funcionamento na ESEP E 3 % % =
O [ o) D (=]
(=3 (=3 (=3 (=3 —
S S S S S
Curso de Complemento de Formagao 203 19
Curso de Licenciatura de Enfermagem 174 194 237 235 219
CPLE em Enfermagem Comunitaria 25 26 29
CPLE em Enfermagem Médico-Cirtirgica 29 26
CPLE em Enfermagem de Reabilitagdo 25 22 26 18
CPLE em Enfermagem de Satde Infantil e Pediatria 23 47 22 25
CPLE em Enfermagem de Satide Materna e Obstetricia 27 26 1 26
CPLE em Enfermagem de Satide Mental e Psiquiatria 27 29 25
P6s-Graduagao em Supervisao Clinica em Enfermagem 14 17 27
P6s-Graduagao em Sistemas de Informagao em Enfermagem 27
Total 416 280 384 368 422

Figura 16 - Distribuigdo do n.° de vagas e do n.° de diplomados do CLE

2006/7 2007/8

(1.0 Vagas

2008/9

2009/0

n.° diplomados

2010/1

Da analise destes dados poderemos intuir que o

ndmero total de

alunos deverd aumentar,

contudo e se olharmos para o total de alunos

inscritos no CLE verificamos que existe alguma

discrepéancia, o que nos alerta para um nivel de

abandono que decerto merecerd um olhar e

analise a breve trecho.
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4. Empregabilidade

A ESEP iniciou, no ano 2010, um estudo sistemdtico no dominio da empregabilidade dos licenciados na
ESEP. Este estudo, de cariz longitudinal, em desenvolvimento pelo GAEIVA, tem como objectivo a
monitorizagdo e controlo da empregabilidade dos estudantes 6 e 12 meses ap6s o término do CLE. A
primeira fase do estudo, ainda em curso, que inclui os licenciados que terminaram o curso no final de

Julho de 2010, apresenta os seguintes resultados parcelares:

Dos 45 licenciados que responderam ao questionario, 36 (80%) sdo do sexo feminino e 9 (20%) do sexo

masculino, com uma média de idades de 22,6 anos.
Da totalidade dos respondentes, 15 (33,3%) estao empregados.
Figura 17 -N.° de empregados e desempregados entre os recém-formados no CLE

Dos 15 empregados, apenas um nao exerce as fungdes na
43.39% area de enfermagem (recepcionista). Dos enfermeiros
empregados (n=14), doze exercem a profissio na regiio

norte, um na regido sul e outro em Inglaterra.

66,7% Oito destes enfermeiros exercem a actividade profissional

no sector privado. Relativamente a carga horaria laboral,

cerca de metade trabalha 40 horas semanais ou mais e
Empregados M Desempregados

usufrui de um rendimento médio mensal entre 500 e 1500

euros. Encontram-se satisfeitos com as relagées de trabalho estabelecidas com os colegas e com os

superiores hierdrquicos, com a sua responsabilidade e autonomia na prestacio de cuidados de

enfermagem. Em contrapartida, encontram-se muito pouco satisfeitos com as condigdes de trabalho.

Estes enfermeiros empregados consideram que a existéncia de um ntimero elevado de licenciados em
enfermagem ¢ a principal dificuldade na obten¢do de emprego e que a classificagao final do CLE ¢ pouco
determinante. Para obterem emprego utilizaram multiplas estratégias, sendo, na sua opinido, as mais

eficazes, o envio de candidaturas esponténeas, a respostas a antincios de emprego e os contactos pessoais.
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5. Accao social - Bolsas de estudo

Figura 18 - Evolugdo dos candidatos a bolsa de estudo por estado do processo

1200
1000 | _ Dos dados do presente grafico note-se que os
453 356 91 candidatos a bolsa rondam os 60% do total de
800 f— I I -
estudantes e que a percentagem efectiva de
600 bolseiros é por norma superior a 50%.
400
200
0

2008 2009 2010

M Aceite m Outros estados Indeferido Nio bolseiros
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6. Mobilidade
6.1 Mobilidade Erasmus

A mobilidade Erasmus é um programa sectorial integrado no Programa de Aprendizagem ao Longo da
Vida / Lifelong Learning Programme (PROALV/LLP) que tem por objectivo promover o intercimbio, a
cooperagdo e a mobilidade de estudantes, de docentes e trabalhadores ndo docentes, entre os sistemas de

ensino dos paises do espago europeu.
a) Acordos bilaterais 2007/2009 e 2009/2013

Quadro 06 - Niimero de instituicoes com acordos bilaterais por pais (2007/09 e 2009/13)

Pais 2007/09 2009/13
Alemanha 1 1
Bélgica 2 2
Chipre 1 1
Espanha 5 7
Estonia 1 1
Finlandia 3 3
Holanda 2 2
Lituania 1 1
Malta 1 0
Noruega 1 1
Reino Unido 1 1
Roménia 1 1
Suécia 1 1
Suiga 1 1

b) Vagas de mobilidade outgoing

Quadro 07 - Vagas para mobilidade outgoing por grupo (2007-2009 e 2009-2013)

Grupo 2007/09 2009 /13
Estudantes 53 54
Docentes 31 29
Nio docentes 10 17

Figura 19 - Paises de destino da mobilidade estudantes ( outgoing - 2007-2009 e 2009-2013)

O pais mais procurado para mobilidade é

a Espanha que apresenta uma tendéncia

de crescimento, seguido da Finlandia que

mantém alguma estabilidade na procura.

Bélgica
Chipre
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|30 de 78 |

Reino Unido

2007 - 2009 W 2009 - 2013



Figura 20 - Paises de destino da mobilidade docente (outgoing 2007-2009 e 2009-2013)
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O pais mais procurado para a
mobilidade docente é a Espanha, que
apresenta um forte incremento no
acordo 2009/13. Por outro lado,
paises como a Litudnia e Malta
deixaram de ser procurados para a

mobilidade docente.

Figura 21 - Paises de destino da mobilidade ndo docente (outgoing 2007-2009 e 2009-2013)
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¢) Financiamento da mobilidade

Roménia

Suécia

O pais mais procurado para a
mobilidade ndo docente é também a
Espanha, com um  aumento
significativo da procura no ano
2009/13. A Finlandia e o Chipre
passaram a ser destino de mobilidade
ndo docente, ao contrario da Roménia

e da Suécia que deixaram de o ser.

A mobilidade Erasmos ¢ globalmente financiada através de verbas anualmente atribuidas pela agéncia

nacional PROALYV, em funcio da execugdo do ano anterior e das candidaturas apresentadas. A ESEP, em

caso de necessidade, comparticipa no financiamento destes programas.

Quadro 08 - Verbas totais para a mobilidade Erasmus (2006/07 a 2010/11)

Ano lectivo Verba atribuida Verba devolvida l{erba
financiada/ESEP
2006/07 42.614,01 € 1.627,90 € -
2007/08 58.345,90 € 725,48 € 3.622,35€
2008/09 41.537,30 € 835,03 € -
2009/10 23.438,00 € 11.744,39 € 1.228,00 €
2010/11 29.428,00 € Em execugao -
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A diminui¢do atribuida pela agéncia nacional nos anos de 2008/09 e 2009/10 resultou da redugio

significativa no numero de candidaturas de estudantes. A verba devolvida em 2009/10 decorre do niimero

elevado de desisténcias de estudante cuja candidatura tinha sido aceite.

Quadro 09 - Mobilidade estudante (outgoing/incoming - 2006/07 a 2010/11)

. i Verba i Verba Estudantes

Ano lectivo  Estudantes Outgoing o, Verba devolvida i K
atribuida financiada/ESEP Incoming
2006/07 31 32.377,11 € - € - € 8
2007/08 32 42.297,65 € 4,65 € 3.622,35 € 22
2008/09 27 29.545,00 € - € - € 14
2009/10 6 16.553,00 € 10.263,00 € - € 9
2010/11 9 20.133,00 € Em execugao - € 5
Quadro 10 - Mobilidade docente (outgoing/incoming - 2006/07 a 2010/11)

i X Verba i Verba Docentes

Ano lectivo Docentes Outgoing o, Verba devolvida X i
atribuida financiada/ESEP Incoming
2006/07 13 10.236,90 € 1.627,90 € - € 2
2007/08 9 15.129,00 € 3.682,00 € - € 2
2008/09 9 10.159,80 € 652,53 € - € 1
2009/10 6 5.355,00 € 1.473,51 € 933,00 € 4
2010/11 8 7.435,00 € Em execugao - € 2
Quadro 11 - Mobilidade nio docente (outgoing - 2006/07 a 2010/11)
Mobilidades Verba
Ano lectivo l,l o, Verba devolvida  Verba financiada/ESEP
realizadas atribuida

2006/07 0 - - -

2007/08 2 919,25 € 0,25 € -

2008/09 2 1.832,50 € 182,50 € -

2009/10 2 1.530,00 € 7,88 € 295,00 €

2010/11 2 1.860,00 € Em execu¢ao =

32de 78|



6.2 Mobilidade Vasco da Gama

O Programa Vasco da Gama é um programa de mobilidade de estudantes entre institui¢oes portuguesas

de ensino superior.

Quadro 12 - Fluxos de mobilidade e comparticipacdo no Programa Vasco da Gama (2007/08 a 2010/11)

) Estudantes Comparticipagio Estudantes
Ano lectivo X K R
outgoing da ESEP incoming
2006/07 0 = 1
2007/08 4 390,00 € 2
2008/09 1 - 3
2009/10 1 96,00 € 1
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7. Actividades culturais e académicas
7.1 Grupo de Teatro da ESEP

O grupo de teatro ESEP iniciou a sua actividade em 5 de Dezembro de 2008. Integra estudantes, docente e
ex-estudantes, num total de 20 elementos. A ESEP financiada o grupo de teatro suportando os custos do
encenador. O grupo fez apresenta¢des publicas no dia da escola, na festa de Natal e participou ainda no

festival de teatro: cidadania e igualdade de género, em Dezembro de 2010.

Quadro 13 - Participantes no grupo de Teatro da ESEP (2008-2010)

Elementos participantes 2008 2009 2010

Estudantes 9 9 12
Docentes 4 4 4
Ex-estudantes 2 4 4
TOTAL 15 17 20

7.2 Tunas da ESEP

As tunas existentes na ESEP, no geral, assumiram-se como herdeiras de tunas existentes nas escolas que
deram origem a ESEP. Até ao momento, ainda néo foi possivel obter o consenso que permita a fusdo de
algumas, pelo que todas mantém a sua actividade. A ESEP comparticipa com uma verba anual as
actividades das tunas, até 2009 distribuida homogeneamente pelas quatro tunas, mas, a partir de 2010
discriminando positivamente as que desenvolveram mais actividades, em particular no espago escolar, e

envolveram um maior numero de estudantes.

Quadro 14 - Inicio de actividade das tunas da ESEP

Tuna Inicio de actividade
Tuna Feminina de Enfermagem do Porto 21-01-2000
Tuna Académica de Enfermagem do Porto 15-11-1999
Tuna Mista de Enfermagem do Porto 30-01-2007
TUNAlidade - Tuna Feminina da Escola Superior de Enfermagem 26-10-2004

Quadro 15 - Estudantes participantes nas tunas da ESEP (2007-2010)

Tuna 2007 2008 2009 2010
Tuna Feminina de Enfermagem do Porto 0 28 24 19
Tuna Académica de Enfermagem do Porto 18 14 21 19
Tuna Mista de Enfermagem do Porto 30 25 15 15
TUNAlidade - Tuna Feminina da ESEP 17 14 15 12
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Quadro 16 - Niimero de actividades no espago escolar (2007-2010)

Tuna 2007 2008 2009 2010
Tuna Feminina de Enfermagem do Porto 0 6 5 2
Tuna Académica de Enfermagem do Porto 5 4 5 3
Tuna Mista de Enfermagem do Porto 3 3 3 3
TUNAlidade - Tuna Feminina da ESEP 5 4 4 3

Quadro 17 - Niimero de actividades fora do espago escolar (2007-2010)

Tuna 2007 2008 2009 2010
Tuna Feminina de Enfermagem do Porto 0 17 14 12
Tuna Académica de Enfermagem do Porto 17 15 14 17
Tuna Mista de Enfermagem do Porto 30 30 30 30
TUNAlidade - Tuna Feminina da ESEP 8 9 8 7
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8. Das actividades de investigacao e divulgacao cientifica

8.1 Investigacao e projectos

8.1.1Projectos em desenvolvimento na UNIESEP

A qualidade de vida como critério de decisdo em cuidados de saude (ponderacdo ética) - FRANCA,
Ana Paula; MENDES, Alda; OURIVES, Alzira; PINTO, Cristina Barroso; BORGES, Elizabete;
RIBEIRO, Isabel; RIBEIRO, Teresa Tomé.

Qualidade de Vida da Pessoa Portadora de Traqueostomia - SANTOS, Célia, FERREIRA, Teresa;
NAZARE, Teresa; MEIRELES, M.F. e TEIXEIRA, C.M.

Stresse e Qualidade de Vida dos veteranos da guerra colonial e seu impacto na familia - SANTOS,
Célia; FERREIRA, T.R,; NAZARE, T.L.; MEIRELES, M.F. e TEIXEIRA, C.M.

Sadde e Qualidade de Vida em Pessoas Saudaveis - SANTOS, Célia; FERREIRA, Teresa; MARTINS,
Teresa e SEQUEIRA, Carlos.

Representacdo social do cancro entre os estudantes de enfermagem - PINTO Céndida; PINTO,
Cristina; CERQUEIRA, Carla.

Estudo das concepgdes infantis sobre saide e doenca avaliadas através da escrita e representa¢do
grafica - LIMA, Ligia; LEMOS, Marina; LEMA, Brigida.

Educagéo sexual e promogdo da satde nas escolas. Contextos e pretextos para um projecto de vida —
MARTINS, Teresa; ABREU, Margarida; PEIXOTO, Maria José; GRILO, Maria Rui; BORGES,
Elisabete; BULCAO, Emilia; FERREIRA, Teresa Rodrigues; TOME, Teresa; NUNES, Ermelinda.
Qualidade de vida dos alunos do curso de licenciatura em enfermagem - BASTOS, Fernanda,
LUMINI, Maria José; GRILO, Maria Rui; FREIRE, Rosa; MARTINS, Teresa.

Satide/doen¢a: uma revisdo sistematica da literatura — BASTOS, Fernanda, LUMINI Maria José,
PIRES, Regina; FREIRE, Rosa.

A Sadde de Quem Trabalha em Sadde: Enfermeiros e Stresse no Trabalho — FERREIRA, Teresa
Rodrigues; BORGES, Elizabete; NAZARE, Teresa; SEQUEIRA, Carlos; FERREIRA, Luis Miguel.
Diagnoésticos e intervencdes de enfermagem no servigo de intervengdo intensiva do HML -
FERREIRA, Teresa; CARVALHO, José Carlos; AGUIAR, José; SANTOS, Idalina.

Enfermagem e familias. Praticas dos Enfermeiros no contexto dos CSP da Regido Norte - MARTINS,
Manuela; FIGUEIREDO, Maria do Céu Barbieri; FIGUEIREDO, Maria Henriqueta, FERNANDES,
Ilda; MARTINHO, Maria Julia; ANDRADE, Luisa; OLIVEIRA, Palmira; VILAR, Ana Isabel;

CARVALHO, José Carlos; FERREIRA, Maria Margarida.
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Formar para Cuidar a Familia - FIGUEIREDO, Maria Henriqueta; FIGUEIREDO, Maria Do Céu
Barbieri; MARTINS, Manuela; MARTINHO, Maria Julia; ANDRADE, Luisa; OLIVEIRA, Palmira.
Familia de gémeos - MARTINS, Manuela; ANDRADE, Luisa; FREITAS, Maria Luciana; DINIS,
Sénia; PEREIRA, Raquel; FREITAS, Alice; COSTEIRA, Maria José; VITORINO, Isaltina; BASTOS,
Ana Luisa; REBELO, Maria José; BASTOS, Maria José.

Qualidade de vida dos pais da crianca com doenga crénica - OLIVEIRA, Manuel Fernando;
REISINHO, Conceicio; CARVALHO, Fernanda.

Cuidadores Informais do Idoso: do levantamento das necessidades ao desenvolvimento de estratégias
de interven¢do - ABREU, Margarida; ABREU, Wilson; COSTA, Nilza; FREITAS, Susana; SANTOS,
Silvia e outros.

Qualidade de vida do adolescente com fibrose quistica - OLIVEIRA, Manuel Fernando; REISINHO,
Concei¢do; CARVALHO, Fernanda.

Avaliagio da Aprendizagem em Ensino Clinico no Curso de Licenciatura em Enfermagem -
CARVALHO, Luis - Projecto de ambito nacional apoiado pelas Escolas Superiores de Enfermagem.
Formagédo e aprendizagem em ensino clinico: subsidios para interven¢ées de natureza diddctica —
ABREU, Wilson - Projecto de 4mbito nacional apoiado pelas Escolas Superiores de Enfermagem (com
Aida Mendes, Joaquim Amendoeira, Rosa Carvalhal, Teresa Antunes).

Effective nurse student supervision in clinical practice: a comparative study in Izmir and Porto
ABREU, Wilson; SEREN, Seyda.

Atitudes, Concepg¢des e Praticas dos Enfermeiros na Prestaciao de Cuidados a Familias em Cuidados de
Saude Primarios. Coordenadora do projecto: BARBIERI, Maria do Céu.

Portal de apoio ao cidaddo: um contributo para o empowerment em satde dos clientes. Coordenador
do projecto: SOUSA, Paulino Artur.

Supervisio Clinica para a Seguranca e Qualidade dos Cuidados. Coordenador do projecto:
CARVALHO, Antdnio Luis.

Familias que integram dependentes no auto-cuidado - estudo de base populacional na regiao Norte de
Portugal. Coordenador do projecto: PINTO, Candida.

Modelo Dinamico de Avaliagdo e Interven¢do Familiar: Um olhar apreciativo rumo a uma mudanga
de acgdo transformativa em Cuidados de Satide Primarios. Coordenadora do projecto: FIGUEIREDO,

Henriqueta.
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8.1.2 Projectos nao integrados na UNIESEP em que participam docentes internos

Funcionamento Psicologico em criangas hospitalizadas com doenga créonica: O sistema crianga e o
sistema familia - Projecto que se insere em outro de ambito internacional - ‘Fattori di funzionamento
psicologico nell’ospedalizzazione pedidtrica: Il sistema bambino e il sistema famiglia’ sediado no
Departamento de Psicologia da UniversitaDegli Studi Di Palermo que inclui investigadores da
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da U. Porto e uma investigadora da ESEP, como
membro da equipe de investigagio.

Perturbagoes afectivo-emocionais - Prevaléncia da Depressdo, Ansiedade e Stresse em Cuidados de
Satide Primdrios — Projecto integrado na Unidade de Investigagdo em Ciéncias de Satide no Dominio
de Enfermagem (UICiSA-dE) - Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, em que uma docente da
ESEP participa como membro da equipa do projecto.

Training Requirements and Nursing Skills for Mobility - TRaNSforM - Projecto no ambito do
Programa Leonardo da Vinci - Inclui o Reino Unido (Coordenador do Projecto), a Finlandia, a

Irlanda, a Bélgica, a Turquia, a Alemanha e Portugal (ESEP) (2010-2012).

8.1.3 Publicages e comunicag¢des dos docentes

Figura 22 - Total de publicacées e comunicagées dos docentes, por ano (2006-2010)

No periodo em andlise, os docentes realizaram
diferentes actividades de divulgacdo das evidéncias
resultantes dos seus projectos de investigagio em
documentos escritos, comunicagdes ou ainda em

documentos electrénicos. E notério um aumento

significativo da producdo cientifica entre 2008 e

2009, com uma ligeira diminuigdo no ultimo ano.

Quadro 18 - Tipos de publicagoes e comunicagoes dos docentes e sua frequéncia, por ano (2006-2010)

Publicagées e comunicagées 2006 2007 2008 2009 2010
Arti istas de circulagdo int ional
TS A TS e.: circulagdo internacion 0 4 3 17 15
com arbitragem cientifica
A'rtlg'()§ em revistas nacionais com arbitragem 4 7 13 20 21
cientifica
Livros (autores ou editores) 5 3 7 7
Capitulos de livros 6 2 3 20 8
Publicagoes em actas de encontros cientificos 22 7 26 83 69
Outras publicagdes (documentos electronicos ou 15 0 9 12 5
artigos em periddicos sem arbitragem cientifica)
C i 0 i t it
omunicagbes orais/posters (por convites ou 48 55 78 184 182
autopropostas)
Total 100 78 136 343 307
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8.1.4 Orientagoes de trabalhos de doutoramento e de mestrado

Os docentes da ESEP desenvolveram actividades de orientagdo ou co-orientagido de dissertacdes de
mestrado ou teses de doutoramento, em Ciéncias de Enfermagem ou em areas afim (Ciéncias da

Educagio, Ciéncias Sociais, Psicologia, Didactica, Gestdo dos Servigos de Satde, entre outras).

Quadro 19 - Orientagoes de trabalhos concluidos - ano de termo (2006-2010)

Ano de termo

2006 2007 2008 2009 2010

Orientagoes de trabalhos

Doutoramento 0 0 1 1 6
Mestrado 6 4 24 43 45
Total 6 4 25 44 51

Quadro 20 - Orientagoes de trabalhos iniciados - ano de inicio (2006-2010)

Ano de inicio

2006 2007 2008 2009 2010

Orientagées de trabalhos

Doutoramento 17 20 23 4 46
Mestrado 9 23 33 23 166
Total 26 43 56 27 212

As orienta¢bes dos trabalhos em curso tém origem institucional maioritdria na ESEP (mestrados), na

Universidade do Porto (ICBAS, FPCE) e na Universidade Catélica Portuguesa.

Figura 23 - Distribui¢do das orientagoes de trabalhos iniciados e concluidos (2006-2010)

E notério o aumento de orientagdes de
trabalhos no ultimo ano, muito gragas ao inicio

dos cursos de mestrado na ESEP.
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8.1.5 Juris

O quadro seguinte apresenta o numero de participagées de docentes em juris de provas, ao longo do

periodo em analise.

Quadro 21 - Participagdo em jiiris de provas académicas (2006-2010)

Ano
Provas académicas
2006 2007 2008 2009 2010
Ano probatorio (Doutoramento) 2 1 2 1 7
Doutoramento 7 1 14 10 8
Mestrado 40 30 45 56 74
Provas Publicas para Professor Coordenador 2 2 1 2 2
Total 51 34 62 69 91
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9. Da valorizacao social do conhecimento
9.1 Projectos em desenvolvimento na ESEP

9.1.1 Unidades de Cuidados de Referéncia (UCR)

No sentido de clarificar e aprofundar a colaboragdo entre as entidades prestadoras de cuidados de saude e
as institui¢des responsaveis pelo ensino, a educagio e a investigagdo cientifica, no ano lectivo 2007/2008, a
ESEP adoptou uma estratégia de eleicdo para a construgdo de projectos tendentes a consolidacdo de
“Unidades de Cuidados de Referéncia” (UCR). Estas UCR tém como objectivo, mostrar-se como modelos
de exceléncia na assisténcia que podem funcionar como espagos privilegiados para a formagao pré e pos
graduada de enfermeiros, bem como ambientes privilegiados para o desenvolvimento da investiga¢do e
aplicagdo dos seus resultados, em beneficio quer das institui¢oes, quer das escolas e, como nio podia

deixar de ser, dos cidadios.

Com este objectivo, foram criadas Unidades de Cuidados de Referéncia (UCR) na Unidade Local de
Saude de Matosinhos (Servicos de Medicina M, Cirurgia C, Servico de Pediatria, Unidade de Saude
Familiar de Lavra e Unidade de Convalescenga), no Centro Hospitalar do T4mega e Sousa (Servigo de
Medicina I), no Centro Hospitalar do Porto (Servico de Medicina 1 - D), coordenadas por um Professor
Coordenador (Professor Doutor Paulino Sousa). Foram estabelecidas cartas de parceria, integradas nos
protocolos de colaboragdo vigentes, com o propdsito de criar mecanismos transparentes entre as
institui¢des envolvidas, ndo esquecendo uma definicdo clara de responsabilidades e de mecanismos

partilhados.

De acordo com contrapartidas definidas, a ESEP proporcionou aos enfermeiros envolvidos nos projectos
(por selecgdo da direcgdo das instituicdes de satide), a inscrigdo gratuita em algumas unidades curriculares

isoladas dos cursos em funcionamento na ESEP.
9.1.2 Formagio de Doutores em Enfermagem

Dando continuidade a cooperacio ja existente entre a ESEP e o Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel
Salazar da Universidade do Porto (ICBAS-UP), cooperagdo esta com longo historial que remonta as
escolas que deram origem & ESEP, foi celebrado um protocolo de colaboragio entre estas instituigoes,
tendo em vista a coordenacdo e a afectagdo de recursos aos cursos de pos-graduagdo na drea de
enfermagem, levados a cabo em parceria pelas duas institui¢des, nomeadamente o Curso de

Doutoramento em Ciéncias de Enfermagem e o Curso de Mestrado em Ciéncias de Enfermagem.

A comissdo cientifica integra duas docentes da ESEP, nomeadas pelo Conselho Cientifico (Professora

Doutora Maria do Céu Barbieri e Professora Doutora Maria Manuela Martins).
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No 4ambito deste protocolo, tiveram inicio, nos anos lectivos 2009/10 e 2010/11, dois cursos de
Doutoramento em Ciéncias de Enfermagem (com um total de 75 estudantes inscritos) e dois cursos de

Mestrado em Ciéncias de Enfermagem (num total de 50 estudantes inscritos).
9.1.3 Centro de Investigagdo do Internacional Council of Nurses (ICN)

Em 2010, a ESEP constitui-se como um centro de investigacdo acreditado pelo Internacional Council of
Nurses (ICN). E denominado de Centre for Information Systems Research and Development of the Porto
Nursing School - Internacional Council of Nurses (CIDESI - ESEP - PORTUGAL), e inclui um conjunto de
investigadores da ESEP, coordenado pelo Professor Doutor Paulino Sousa (Director do Centro). Este
centro de investigagdo, que tem como missdo melhorar a qualidade do ensino e prética de Enfermagem,
através do desenvolvimento do conhecimento cientifico do Nursing Information Systems (NIS), com o

suporte do conhecimento produzido pelo ICNP®, em colaboragdo com o ICN.

9.2 Prestacao de servigos

9.2.1 Consultadoria

Face ao reconhecimento da comunidade cientifica e profissional, do conhecimento singular dos docentes
da ESEP, ao longo dos ultimos anos tém sido desenvolvidas consultadorias com alguns docentes.
Destacamos a consultadoria para os Sistemas de Informag¢édo em Enfermagem na Unidade Local de Saude
de Matosinhos e Centro Hospitalar do Porto; a definicdo de contetidos de Enfermagem no Sistema de
Informagdo do IPO do Porto e a implementagio do Enfermeiro de Familia na Regido Auténoma dos

Agores.
9.2.2 Formagio

Entre 2006 e 2010, os docentes da ESEP desenvolveram um conjunto de actividades de formagao por
solicitacdo externa, como cursos, aulas tedricas, semindarios e workshops, sobre tematicas diversas e em
diferentes instituicdes de ensino superior e instituicdes de satde nacionais e internacionais. A titulo
exemplificativo, pode mencionar-se o desenvolvimento dos Sistemas de Informag¢io e Documenta¢do em
Enfermagem (CIPE/SAPE), a colaboragdo com a Ordem dos Enfermeiros na tradugdo da CIPE Versao 1,
o desenvolvimento do Sistema de Documentagdo Electrénica do Processo de Enfermagem (com a
Universidade de S. Paulo), a orientagdo do Projecto de Pratica Assistencial: Nascendo em Portugal - uma
abordagem cultural, bem como outros cursos/workshops no dmbito da administracio dos servicos de

enfermagem, empreendedorismo e supervisdo clinica em Enfermagem.

|42 de 78 |



9.2.3 Acgio civica e técnico-profissional

Face ao reconhecimento da sociedade e dos pares, nacionais e internacionais, da exceléncia do
conhecimento técnico-cientifico e da relevante ac¢do social dos professores da ESEP, tém vindo a
desenvolver-se um conjunto de actividades de cariz cientifico que incluem a sua participa¢do como peer
revieux de revistas nacionais e internacionais, como: a Revista Referéncia e a Revista Investigagio em
Enfermagem (ambas da ESEC); a Revista da Associagdo Portuguesa dos Enfermeiros Obstetras (APEO); a
Revista Enfermagem (APE); a Revista Pensar Enfermagem (ESEL), a Revista de Enfermagem Oncolégica
(IPO - Porto) e a Revista Stroke (EUA). Destacam-se, ainda, as participagdes de docentes nos conselhos
editoriais de revistas internacionais, como o Journal of Health Informatics (JHI) - Brasil; a Acta Paulista
de Enfermagem - Brasil; os Caderno de Saude Coletiva da Recenf — Revista cientifica de enfermagem -

Brasil; a Revista Panamericana de Salud Publica/Pan American Journal of Public Health - Brasil.

Os docentes da ESEP sdo regularmente solicitados para o desempenho de papeis diversos, que apresentam
um denominador comum: o reconhecimento do seu papel no desenvolvimento profissional. Entre outros
exemplos, pode referir-se a participagdo na Comissdo de Especialistas na drea cientifica de Enfermagem
da Agéncia de Avaliagdo e de Acreditagdo do Ensino Superior; a participagdo no Strategic Advisor Group,
do ICN; a presidéncia do Conselho de Enfermagem da Secgdo Regional do Norte da Ordem dos
Enfermeiros; a presidéncia da comissao de ética do Hospital Joaquim Urbano; a participagdo na comissio
de ética do Instituto Dr. Ricardo Jorge; a participagdo na Comissio de Verificagdo Técnica da Zona Norte
(CVT) e na Comissdo de Acompanhamento do Centro de Reabilitacdo do Norte; a participagdo no juri do
concurso publico para aquisi¢do de servigos para desenvolvimento e implementac¢do do sistema de apoio
aos cuidados de saude primdrios (ACSS); a participacdo no grupo de “Registo de saude electronico”
(Ministério da Satude); a participagdo na comissdo cientifica da 8.2 Conferéncia da ACENDIO (The
Association for Common European Nursing Diagnoses, Interventions and Outcomes); a participagao no
grupo de trabalho que elaborou o Manual de Procedimento Basicos em Enfermagem, da Administragio

Central do Sistema de Saude, IP (ACSS).

Face a intervengdo civica e de apoio ao desenvolvimento social, alguns docentes da ESEP tém ainda

desenvolvido actividades como a de juiz social da satde, no Tribunal de Familia e de Menores do Porto.
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10. Dos recursos humanos

10.1 Qualificacao/formacao

Figura 24 - Evolugdo das habilitagbes académicas do pessoal docente
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anteriores, e para o pessoal a TP (tempo parcial).

W Mestres O Doutores

Figura 25 - Evolugdo das habilitagoes académicas do pessoal nio docente
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W Habilitagoes superiores

10.2 Evolucao de colaboradores

A ESEP tem vindo a incentivar a qualifica¢cdo
do pessoal ndo docente, nomeadamente

através da concessio de estatutos de
trabalhador estudante. Em virtude das varias
saidas ocorridas a percentagem de pessoal ndo
docente  com  habilitacbes  superiores
aumentou, sem que contudo o numero global
de pessoal com essas habilitagdes tenha

aumentado.

Figura 26 - Evolugdo relativa de docentes por categoria profissional

Professor

Coordenador
@i Professor
Coordenador

] Convidado
emfles Professor Adjunto

A~ Professor Adjunto

Convidado

@== Assistente

2005 2006

e Assistente

2007 2008 2009 2010 2011 Convidado

Em virtude da reestruturacio da
contratagdo no ensino superior, em 2010
assistiu-se ao aumento do ndimero de
assistentes  convidados e professores
adjuntos convidados, motivando, por um

lado 0 aumento do numero de docentes da
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ESEP e, por outro, o peso relativo destas categorias profissionais no total de docentes por categorias

profissional. Estas categorias apresentam-se omissas em anos anteriores uma vez que OS servicos

relacionados com estes profissionais eram consideradas prestagdes de servigos.

Figura 27 - Evolugdo relativa de pessoal ndo docente por categoria profissional
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A
A
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3 ° °
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Ao nivel do pessoal nio docente, motivado por
mobilidade interna na administragdo publica e
aposentagdes, o numero de assistentes técnicos e
de assistentes operacional tem sofrido uma
numero de

diminuigdo  progressiva  do

colaboradores.

Destaque-se o reforco (desde 2008) de

colaboradores na categoria de técnicos
superiores e a estabilidade ao nivel dos

trabalhadores da carreira de informdtica.

10.3 Avaliagao do Desempenho (evolugao das classificagdes)

Na tabela seguinte apresentam-se as médias das classificagdes dos trabalhadores dos servigos.

Quadro 22 - Média de classificagdo dos trabalhadores dos servigos, por servigo (2006-2010)

2006 2007 2008 2009 2010

Servigos
TVig (média) (média) (média) (média) (média)
Centro de Divulgagao, Imagem e Servigos ao Cliente 3,9 3,1 3,884 3,579 3,895
Centro de Documentagio e Biblioteca 3,33 3,6 3,53 3,263 3,862

Centro de Gestao de Recursos

Centro de Informatica e Técnico

Expediente, Arquivo e Museu

Gabinete da Qualidade

Gabinete de Apoio ao Estudante e Insergao na Vida Activa
Servigo de Secretariado

Servigos Académicos e de Apoio ao Estudante

Servigos de Apoio e Vigilancia

Média anual

3,932 3,727 3,511 3,584 3,268
3,826 4 3,649 3,935 3,557
3,453 3,313 3,125

3,6

3,6
3,882 3,968 4,132 4,16 3,903
3,65 3,512 3,65 2,915 3,531
3,592 3,805 3,724 3,785 3,614
3,73 3,67 3,69 3,57 3,60
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Figura 28 - Evolugdo da expressio quantitativa média dos trabalhadores da ESEP, por servigos

Note-se, pelo grifico descrito, a normalizagio da
média de avaliagio de desempenho dos

funciondrios dos servicos que, na escala de

3,55 4 avaliacdo do Sistema Integrado de Avaliagdo de

Desempenho da  Administragio  Publica

2006 | 2007| 2008|2009 | 2010 | (SIADAP), tem expressdo qualitativa de

Mean Mean Mean Mean Mean desempenho adequado.

10.4 Avaliagao dos docentes pelos alunos
10.4.1 Avaliacio dos docentes pelos estudantes (ano lectivo 2009/10)

A avaliagio, realizada pelos estudantes, sobre os docentes dos diferentes cursos em funcionamento na
ESEP (Curso de Licenciatura em Enfermagem, Cursos de Pés-Licenciatura de Especializagdo e Cursos de

Pos-graduagio) no ano lectivo 2009- 10, é apresentada no grafico seguinte.

Os resultados apresentados, resultam da média dos scores obtidos em cada unidade curricular dos cursos a
questdo "Diga-nos, como avalia no global" incluindo todos os docentes desta Unidade Curricular, cuja
escala de medida foi uma Escala de Likert de 5 pontos (5 - Muito Bom, 4 - Bom, 3 - Suficiente, 2 -

Mediocre e 1 - Mau).

Figura 29 - Classificagdo global dos docentes dos cursos

. e 2 + B Podemos constatar que a avaliagdo dos docentes
5 1 < o 3 >
+ 2 2 FF I de todos os cursos ¢ igual ou superior a 3,9, ou
4 4
seja, muito préximo ou superior a Bom.
3 4
De notar que a avaliagdo realizada pelos
2 4
estudantes  que  frequentaram  Unidades
1 - .
Curriculares  Isoladas  dos  cursos em
0 : . . funcionamento na ESEP foi 4,86, ou seja, superior
2 2 ¢ 5 & 9 z 8 E \
S 5 2 B 2 2 & 2z B3 a dos cursos.
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10.4.2 Avaliacio dos docentes pelos estudantes do CLE (anos lectivos 2007/08 a 2009/10)
Figura 30 - Avaliagdo dos docentes do CLE

Analisando agora a avaliagdo realizada pelos estudantes
420 -

411 dos cursos de CLE dos diferentes anos lectivos, podemos
4,07
4,02 constatar, de acordo com o gréfico seguinte, que essa
4,00 +
avaliagdo se mantém de Bom (4,00), embora com uma
tendéncia decrescente ao longo dos anos lectivos.
3,80
Ano lectivo Ano lectivo Ano lectivo
2007-2008 2008-2009 2009-2010
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11. Dos recursos financeiros

Ao longo dos ultimos anos, fruto da envolvente econdmica e dos seus objectivos estratégicos, a ESEP tem

implementado uma gestdo rigorosa dos seus recursos tendo em vista optimiza-los e diminuir

desperdicios.

Os dados financeiros da ESEP sdo apresentados numa 6ptica or¢amental e patrimonial, utilizando sempre

que possivel a andlise comparativa entre os anos de 2006 a 2010 espelhando a evolugdo dos resultados.

11.1 Evolugao da receita

Quadro 23 - Receita da ESEP (2006-2010)

Receita 2006 2007 2008 2009 2010

Saldo de geréncia anterior 1.580.208 € 1.678.351 €  1.422.976 € 815.161 € 350.580 €
Transferéncias OF 6.115.911 € 5.848.076 € 5.884.771€ 5.884.771€  6.693.687 €
Transferéncias OE SAS 1.099.848 € 362.492 € 149.333 € 145.321 € 143.288 €
Receitas proprias 2.116.542 € 2.235.091€ 2.022.704€ 2.271.768€  2.311.504 €
Total Receita 10.912.509 €  10.124.010 € 9.479.784€  9.117.021€  9.499.059 €

Figura 31 - Evolugdo da receita da ESEP por tipo (2006-2010)

Ao nivel da evolugio da receita da ESEP por
tipo, de notar o aumento das transferéncias
do Or¢amento de Estado para a ESEP,
motivado tanto pela incorporagio das
verbas de PROTEC que, no ano anterior, se
contabilizada receitas

encontrava em

proprias, quanto pela assinatura do

contrato de confianga.

Destaque-se ainda a estabilizacio das
receitas proprias, bem como a diminui¢do

do saldo de geréncia anterior motivado

pelas utilizagdo do mesmo para fazer face aos encargos com a Caixa Geral de Aposentagoes.

As transferéncias do OE para financiar a Ac¢do Social sofreram um decréscimo significativo pelo facto de,

a partir do més de Margo de 2007, as bolsas dos estudantes da ESEP passarem a ser pagas directamente
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pela DGES ficando contudo a cargo da ESEP a gestdo administrativa do processo, bem como a concessdo

dos restantes apoios sociais aos alunos.

Figura 32 - Peso relativo por tipo de receita na ESEP (2006-2010)

gl gl

<

Ao nivel da receita salientam-se que a
distribui¢do do or¢amento da ESEP tem-se vindo
a manter estdvel, e embora a percentagem de
receitas proprias face ao total seja igual nos anos
de 2006 e 2010 na verdade as receitas proprias
sofreram um aumento de 9.2% de 2006 para

2010.

Nota: O tipo de receita “Transferéncias OE” incorpora os tipos de receita “Transferéncias OE” e “Transferéncias OE SAS”

11.2 Evolugao de proveitos

A evolugio dos proveitos na ESEP tem seguido uma trajectéria linear, variando por tipo de proveito.

Figura 33 - Proveitos - evolugdo de proveitos significativos (2006-2010)

maior numero de actividades de
prestagdo de servigos; com a menor
procura por parte de entidades
externas dos servicos da ESEP; com
' i - a diminuigdo da procura dos

A tendéncia descrita é explicada por
multiplos factores que se relacionam
com um maijor investimento na
qualificagdo do corpo docente,

impedindo a sua participagdio em

servicos de reprografia, combatida
com a oferta de mais produtos

dirigidos ao cliente (papelaria,

livraria e loja de merchandising) bem como com a recente publicagdo de nova tabela competitiva de

pregos a praticar.
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A tendéncia crescente dos proveitos cobrados nas contas de multas e emolumentos reflecte um maior

esfor¢o no controlo e cobranga dos servigos prestados.

11.3 Evolugao da despesa

Quadro 24 - Despesa da ESEP (2006-2010)

Despesas 2006 2007 2008 2009 2010
Remuneragoes Certas e
5.713.770,33 € 5727405,25 € 5.751.919,47 € 5.791.585,98 € 6.182.587,76 €
Permanentes
Outras despesas com
526.015,39 € 504204,12 € 731.202,81 € 605.507,34 € 508.132,25 €
pessoal (excepto CGA)
Encargos CGA - € 416.709,32 € 613.936,29 € 616.285,18 € 839.977,83 €
Aquisi¢do de bens e
K 1.501.774,44 € 1.324.728,31€ 1.261.687,16 € 1.308.143,85 € 1.325.155,38 €
servigos
Outras despesas
1.071.706,95 € 205.598,92 € 76.928,04 € 84.093,57 € 86.868,36 €
correntes
Despesas de Capital 420.891,30 € 522.387,87 € 228.949,67 € 360.825,26 € 272.367,16 €
Total despesa 9.234.158,41 € 8.701.033,79 € 8.664.623,44 € 8.766.441,18 € 9.215.088,74 €

Figura 34 - Despesa - evolugdio de despesa (2006-2010)

A evolugdo das despesas com remuneragdes
certas e permanentes tem sido residual. A

evolugdo verificada em 2010 resulta em

4
<

grande parte dos encargos derivados das
sentencas tendo ascendido a
aproximadamente € 500.000,00. Excluindo
estas verbas, o valor das remuneragdes certas

e permanentes foi inferior aos anos

D anteriores.

As verbas alocadas a aquisicdo de bens e

servicos tem vindo a diminuir, excepto nos

anos de 2009 e 2010, sendo que o incremento

1N

se ficou a dever ao aumento de encargos com

a contratagdo de professores externos.
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O aumento verificado na rubrica “Outras despesas correntes” deveu-se a alteracio de politicas

contabilisticas, pelo que o valor do IVA passou a ser contabilizado em or¢amento.

11.3.1 Investimento com aquisi¢do de bens e servicos

Figura 35 - Despesa - aquisi¢do de bens e servicos (2006-2010)

11.3.2 Despesas de capital

Figura 36 - Despesa com capital (2006-2010)

aumento de

As despesas com bens e servigos tém vindo a
diminuir numa légica de contengdo de custos
e elimina¢do de desperdicios. O aumento

verificado nos anos de 2009 e 2010 deve-se ao

éncargos com professores

A despesa em investimento, sendo essencial

para manter os niveis de qualidade a que a ESEP
se compromete, tem vindo a ser colocada em
causa, nos ultimos anos, pelas medidas de
conten¢do orcamental. Contudo, e tendo por
base as medidas de racionaliza¢do da despesa a
ESEP, tem-se mantido esse investimento sem

T T T T T 1 com isso colocar em causa os compromissos

prévios ao nivel das restantes despesas.

11.4 Evolugao custos

Figura 37 - Evolugdo de custos relevantes (2006-2010)

A evolugio dos custos tem
sido similar a evolugdo das
despesas, sendo de realgar os
componentes: electricidade,
dgua, material escritério,

alugueres e comunicagio.

Embora alguns destes custos
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apresentem uma evolugdo positiva, como a electricidade ou a 4gua, a sua evolugio real é negativa ja que o

aumento de custos é inferior ao aumento provocado pelo aumento dos pregos destes servigos.

Figura 38 - Evolugdo da comparticipagio para formagdo (2006-2010)

A ESEP tem vindo a aumentar as dotagdes
disponiveis para comparticipagdo de
formagdo. As verbas solicitadas pelos
trabalhadores tém tido uma evolugio

positiva, ndo tendo mesmo assim esgotado

o plafond atribuido. Em 2009 e 2010 as
origens do financiamento deixam de ser
apenas as verbas atribuidas pela escola
passando a ter uma parte de atribuigdo do

programa PROTEC.

11.5 Indicadores orcamentais

Quadro 25 - Indicadores or¢amentais da ESEP (2006-2010)

Indicadores 2006 2007 2008 2009 2010

Taxa de cobertura das despesas pelas receitas 84,62% 85,94% 91,40% 96,15% 97,01%

Taxa de cobertura das despesas pelas receitas do ano 98,95% 103,02% 107,54% 105,60% 100,73%

Taxa de receitas proprias 19,40% 22,08% 21,34% 24,92% 24,33%
Taxa de receitas do OE 56,04% 57,76% 62,08% 64,55% 70,47%
Grau de cobertura das despesas com pessoal 67,57% 76,41% 81,91% 80,00% 81,72%
Grau de cobertura das despesas de investimento 4,56% 6,00% 2,64% 4,12% 2,96%

Grau de cobertura das despesas com pessoal pelo OE 102,03% 108,71% 116,04% 114,67% 123,13%

Da anélise or¢amental realce-se o “grau de cobertura das despesas com pessoal”, demonstrando o peso da
despesa com pessoal no total de despesa (c.82%), sendo que desde 2006 o valor do OE tem sido
insuficiente para cobrir este tipo de despesa. De modo a assegurar o equilibrio das contas, a ESEP tem sido

forcada a reduzir o nivel de investimento, encontrando-se abaixo do desejavel.
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12. Dos recursos patrimoniais
A ESEP dispde de trés edificios situados na cidade do Porto com a seguinte utilizagao:
| Edificio Séo Jodo

Neste edificio encontram-se concentrados os 6rgaos de gestdo, os servicos administrativos, os gabinetes

dos docentes, funcionando neste edificio boa parte das aulas ministradas ao CLE.
| Edificio Cidade do Porto

Neste edificio encontra-se sediado o Museu da escola. Funcionam também as aulas do mestrado e
doutoramento no ambito do protocolo com o ICBAS. Esporadicamente funcionam algumas aulas dos

restantes cursos.
| Edificio Dona Ana Guedes

O edificio dispoe de uma extensido dos SAAE e do CDB. A generalidade das aulas dos cursos de mestrados

funciona neste pélo, sendo equipado com laboratérios especificos para as unidades curriculares nucleares

dos mestrados da ESEP.
Quadro 26 - Caracterizagio técnica dos iméveis da ESEP
. : P Area
Caracterizagdo /Afectagcdo Localizaciao Aquisicdo Area total do Area bruta Area itil dos estacionamento
4 4 4 /cedéncia terreno (m2)  edificios (m2) edificios (m2) K
e galerias (m2)
Pélo S. Joao Paranhos - Porto 22.06.1972 23 800 6693 4435 998,5
Pélo Cidade do Porto Cedofeita - Porto 31.12.1954 1874.29 892,32 1134 490
Pélo D. Ana Guedes Aldoar - Porto 01.01.1989 4 652,50 937,75 1272,59 410,3
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Quadro 27 - Caracterizagio dos espagos fisicos da ESEP

Tipo de espago Nedeespago  Area (m2)
Auditérios 2 492
Bar 2 315
Biblioteca 2 664,68
Centro de informética e técnico 1 61
Sala mista 1 80
Sala da associagdo de estudantes 1 20
Gabinetes dos orgdos de gestio 4 182,12
Gabinetes de docentes 42 771,08
Infra-estruturas desportivas e sdcio-culturais 1962,5
Laboratorios de ensino 28 1310
Refeitorio 1 390
Reprografia/Livraria/Papelaria/Loja 1 69
Merchandising
Sala multimédia 1 43
Salas de aulas 34 1417,6
Salas de Informdtica 7 431
Salas de reunides 3 211,5
Secretariado 2 40
Servigos Académicos/RH/GAEIVA 1 281
Servigos Financeiros 1 108
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13. Dos servigos

13.1 Satisfacao com os Servicos

Quadro 28 - Avaliagdo de satisfacdo dos servigos pelos utilizadores (2006-2010)

Servigos

2006 2007 2008 2009 2010

Centro de Divulgagio, Imagem e Servigos ao Cliente

Centro de Documentacéo e Biblioteca

Centro de Gestao de Recursos
Centro de Informatica e Técnico
Expediente, Arquivo e Museu
Gabinete da Qualidade

Gabinete de Apoio ao Estudante e Inser¢do na Vida Activa

Servico de Secretariado

Servicos Académicos e de Apoio ao Estudante

Servigos de Apoio e Vigilancia

3,13 3,18 3,56 3,60 3,78
3,36 3,56 3,53 3,81 3,89
3,71 3,67 3,59 3,79 3,78
3,23 3,24 3,52 3,77 3,80
3,81 391

3,51

3,45

3,54 3,66 3,58 3,91 3,94
3,11 3,42 3,08 3,62 3,72
3,70 3,64 3,75 3,98 3,86

A tabela seguinte apresenta os resultados obtidos com o inquérito de satisfagdo realizado anualmente.

Figura 39 - Média do grau de satisfacio dos utilizadores com os servigos da ESEP (2006-2010)

Destaque-se a média positiva do grau de
satisfagdo dos utilizadores com os servicos da
ESEP com incremento, nos ultimos 2 anos,
para média superior a 3,5, aproximando-se
progressivamente do desempenho relevante.
O decréscimo existente em 2010 é reflexo da

avaliacgdo de dois servigos recentes, que

apresentam um nivel de satisfagdo dos utilizadores inferior ao desejavel pela relativa novidade dos

mesmos.

13.2 Relacao entre satisfagcao com os servigos e desempenho dos funcionarios

Quadro 29 - Evolugio da relagdo entre a avaliagdo de desempenho e a satisfagio com os servigos (2006-2010)

Ano

Satisfacio com os
servigos | Mean

Avaliagdo dos
trabalhadores dos
servigos | Mean

2006
2007
2008
2009
2010

3,40
3,48
3,52
3,79
3,76

3,73
3,67
3,69
3,57
3,60
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Figura 40 - Evolugdo da relagio entre a avaliagio de desempenho e a satisfacdo com os servigos (2006-2010)

Relativamente a evolugdo da relagido entre a
avaliacdo de desempenho e a satisfagdo com os
servicos, destaque-se a progressiva paridade

entre a satisfagdo expressa pelos utilizadores dos

] T T T . . ) servicos com a avaliagio média dos

trabalhadores dos servigos da ESEP.

13.3 Gestao documental

Quadro 30 - Documentos entrados e arquivados pelo expediente da ESEP, por més (2009-2010)

) 2009 2010
Mes Entrados Arquivados Entrados Arquivados
Janeiro 446 443
Fevereiro 727 723
Margo 547 542 546 532
Abril 445 443 417 406
Maio 392 380 459 411
Junho 602 589 421 398
Julho 992 982 885 814
Agosto 356 355 644 619
Setembro 688 684 975 868
Outubro 864 851 688 646
Novembro 502 484 570 519
Dezembro 426 415 442 359
Total 5814 5725 7220 6738

Figura 41 - Evolugdo dos documentos entrados pelo expediente da ESEP, por més (2009-2010)

Ao nivel da gestio documental note-se a
normalizac¢io do processo, tendo por base a
concep¢do e implementa¢do de um sistema interno
de gestdo de fluxos documentais, agilizando o
processo de resposta a solicitacdes, bem como a

mitigagio da possibilidade de extravio de

informagao.
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Monitorizacao do Plano Estratégico

O desenvolvimento do plano estratégico em 2010 foi, como se previa, fortemente condicionado por

questdes de natureza politica, financeira e profissional, que ultrapassam a esfera de decisdo da ESEP.

Se por um lado, o governo, em ano de contengdo or¢amental, entendeu — e bem - apostar na qualificagdo
dos activos, aumentando a contribui¢io do OE para as institui¢des de ensino superior, ao deixar ao CCISP
(em que a ESEP nio tem assento directo) e ao CRUP a redistribuigdo das verbas atribuidas a cada um dos
sub-sistemas, permitiu a uma maioria de institui¢des decidir o retorno a uma prética que se julgava
ultrapassada (as dotagdes com base nos histéricos) a que juntou a decisdo de considerar nesse histérico os
refor¢os extraordinarios atribuidos pelo MCTES ao longo do ano (as instituigdes que nio tinham saldos
de geréncia) mas de nio considerar os refor¢os que outras instituicdes (como a ESEP) tiveram de fazer
com recurso aos saldos de geréncia que ainda detinham. Daqui resultou um sub-financiamento directo a
ESEP decorrente de uma dotagido do OE inferior ao que seria estimavel (em razdo das verbas distribuidas
no ambito do contrato de confianga) a que se juntou uma tardiamente defini¢do (a publicagdo da lei do

orgamento s6 veio a ocorrer no més de Abril).

Em paralelo, a reducdo progressiva e forcada, dos saldos de geréncia utilizados para o pagamento da
contribuicdo para a Caixa Geral de Aposentagdes, implementada em 2007 e ndo compensada nas
transferéncias do Orgamento de Estado, reduziu as disponibilidades financeiras para os investimentos.
Acresce, ainda, a execu¢do de uma sentenca judicial (referente a erros no posicionamento de 17 docentes
das escolas que deram origem a ESEP) que implicou o pagamento de retroactivos devidos, num valor
aproximado de 500 mil euros (despesa ndo prevista e correspondente a 5% do orcamento da escola),

suportada com recurso a reserva estratégica.

Mas, ndo foram apenas os aspectos de natureza financeira a influenciar a implementagdo do plano
estratégico. De facto, em 2009 é publicada a Lei que altera os estatutos da Ordem dos Enfermeiros e que
cria o denominado MDP (com a obrigatoriedade de um PTE para a acesso ao titulo de Enfermeiro dos
licenciados em enfermagem e de um DPT para acesso aos titulo de Enfermeiro especialista). Sendo a
ESEP uma instituigio de ensino monodisciplinar - sé disponibiliza formag¢do na area de Enfermagem ,
estd particularmente exposta a qualquer alteracdo de fundo (como a referida anteriormente), sobretudo

quando a regulamentagio da referida lei tarda em ser publicada.
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As accdes desenvolvidas em 2010 inscrevem-se, no geral, plano de actividades do respectivo ano que tem
por base o plano de acgdo do presidente, aprovado pelo conselho geral, e que, por sua vez, se alicer¢a no

Plano estratégico 2009/2013.

Face a celebra¢do do contrato de confianca (a 11 de Janeiro de 2010) com a consequente aprovagio do
plano de desenvolvimento (assinado em 21 de Maio de 2010) e tendo em vista a consecu¢do dos
objectivos estratégicos que a ESEP se propée alcangar em 2013, importa, ponderar os actuais contextos e
avaliar os desenvolvimentos ocorridos em 2010. Para o efeito, analisar-se-do as ac¢oes desenvolvidas, ou
ndo, nos diferentes vectores de interven¢do de cada um dos cinco eixos estratégicos do plano de

desenvolvimento.
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1. Eixo 1 | Consolidar um modelo de Enfermagem mais significativo para as

pessoas (os clientes dos cuidados)

Vectores de intervengio
1.1 Consolidar a identidade da ESEP em torno do novo modelo de enfermagem

A afirmacdo de um modelo de enfermagem é um trabalho quotidiano, em parte realizado pela ac¢do -
muitas vezes andénima - daqueles que formados pela ESEP deixam a marca da escola e dos modelos de
exceléncia que apre(e)nderam na ac¢do profissional que desenvolvem junto dos seus clientes dos
cuidados. De igual modo, esta afirmagio nio prescinde do contributo significativo, e unico, daqueles que
nos processos de ensino expdem uma enfermagem mais avangada e/ou se constituem como modelos

vivos dessa mesma enfermagem.

O complexo trabalho de regulamentagédo condicionou, de algum modo, as acgdes previstas para 2010 com
vista a apropria¢do do plano estratégico junto de parte da comunidade, nomeadamente, dos professores.
Porém, a propodsito do novo plano de estudos para o Curso de Licenciatura em Enfermagem (CLE), foram
amplamente discutidos e consensualizados em foruns e workshops realizados para o efeito, os conceitos
centrais deste novo modelo de enfermagem que se preconiza. Esta discussdo, que se prolongou no tempo,
e que culminou na aprovagio do referido plano de estudos, diferiu para 2011 a defini¢io das medidas que
permitirdo concertar, em articulacdo com o Conselho Técnico-Cientifico (CTC) e o Conselho Pedagdgico

(CP), os contetidos abordados e as estratégias utilizadas pelos diferentes actores, nos processos de ensino.

1.2 Alinhar os planos de estudos dos cursos e as estratégias de ensino-aprendizagem com as exigéncias do novo

modelo de enfermagem centrado nas competéncias

O novo plano de estudos do CLE, resultante de um processo de revisao encetado pelo CTC durante 2010,
foi aprovado em Fevereiro de 2011, a tempo de ser implementado no ano lectivo 2011/12. A nova
estrutura curricular nio so6 refor¢a o peso absoluto da drea cientifica de enfermagem, como, através das
suas diferentes unidades curriculares, d4 enfase ao desenvolvimento de competéncias, em dreas como,
entre outras, a dependéncia no autocuidado e os cuidadores familiares, a gestdo da doenca e dos regimes
terapéuticos; a gestdo de sinais e sintomas ou a infancia, a adolescéncia, a experiéncia parental, a idade

adulta e o envelhecimento, recorrendo, para o efeito, a novas metodologias como problem based learning.

A actualizagdo do acervo documental e das bases de dados foi uma prioridade no investimento da ESEP,

tendo-se verificado um aumento de 25% relativamente ao ano anterior. Como o previsto, no processo de
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actualiza¢do, procedeu-se a uma progressiva adequagio as exigéncias, que hd data se previam, do novo

plano de estudo.

1.3 Garantir a aplicabilidade do modelo de enfermagem a partir do desenvolvimento de praticas inovadoras em

espacos de referéncia nas instituicoes de saiide

Realizada uma avaliagdo intercalar dos resultados obtidos nas Unidades de Cuidados de Referéncia
(UCR), todos as instituicdes envolvidas entenderam manter, para 2010/2011, a parceria entre a ESEP e
instituicbes de saide, dando continuidade ao propésito de implementar, nos contextos das praticas

clinicas, experiéncias inovadoras de prestagdo de cuidados de enfermagem.

Tendo em vista assegurar a estabilidade dos campos de estigio onde decorre o ensino clinico dos cursos
em funcionamento na ESEP, foram realizadas reunides preparatorias, ainda em 2010, com vista, no s6 a
apresentac¢do das necessidades decorrentes do novo plano de estudos do CLE, como, também, a avaliagdo

da receptividade das institui¢ces de satide ao alargamento do tempo de vigéncia dos actuais protocolos.

1.4 Reforgar a divulgacao do novo modelo de enfermagem

Em 2010, foi aprovado, na generalidade, o plano de comunicagio externa. Tratando-se de um
instrumento transversal, estdo a ser ouvidos os diferentes drgaos de gestdo e os responsaveis de alguns
servios, de modo a melhorar o seu conteudo e a ajusta-lo as disponibilidades internas. Deste modo,
ficaram comprometidas as ac¢bes de divulgagdo do modelo de enfermagem da ESEP junto de outras
institui¢des, dos potenciais candidatos e de outros clientes externos, nacionais e estrangeiro, previstas para

2010.

| 60 de 78 |



2. Eixo 2 | Construir um cultura-de-aprender promotora do desenvolvimento

profissional e pessoal

Vectores de intervengio
2.1 Desenvolver processos sistematicos e generalizados de avaliagao da prestacao da ESEP

Procedeu-se a avaliagdo anual de todos os cursos em funcionamento na Escola, através de um processo de
recolha de informagcédo cientifica, pedagdgica e administrativa, junto dos estudantes. Os relatérios dos

diferentes coordenadores de curso, apreciados pelo CTC, estdo disponiveis no Portal da ESEP.

Realizou-se a avaliagdo anual da prestacdo/funcionamento dos servicos da ESEP, nomeadamente, por

inquiri¢ao dos seus clientes, cujos resultados, em sintese, estio apresentados no capitulo IV.
Nio teve inicio em 2010, conforme o previsto, a preparagio do processo para a avaliacdo dos 6rgdos.

Nos prazos estabelecidos, foi solicitada a Agéncia de Avaliagdo e de Acreditagdo do Ensino Superior
(A3ES) a acreditacio prévia dos cursos do 2.° ciclo de estudos que ndo estando ainda em funcionamento,

deverdo iniciar as respectivas actividades no inicio do ano lectivo 2011/2012.

2.2 Promover a qualificagao e a melhoria continua do desempenho

No 4mbito dos recursos humanos, a qualificagio do pessoal docente constituiu uma prioridade, pela
importincia que a mesma ja vinha assumindo para a exceléncia da ESEP, em 2010 refor¢ada pelo impulso

decorrente da assinatura do contrato de confianca.

Assim, as 17 bolsas PROTEC que transitaram do ano anterior, acresceram 13 novas bolsas em 2010. Este
numero (mesmo considerando que cada uma representa 50% da dispensa do trabalho lectivo docente),
traduz o esforco maximo que a ESEP pode fazer, sem colocar em crise a qualidade do ensino. Mesmo sem
qualquer dispensa de servigo lectivo docente, para além dos docentes referidos, estdo integrados em

programas de doutoramentos mais 30 docentes.

Também foi dada atengdo a promogao da qualificagdo académica dos trabalhadores ndo docentes, nio so,
através da comparticipacdo nas despesas de formacdo, como da concessio de facilidades para a sua
frequéncia, sendo de realgar a concessio de cinco estatutos de trabalhador estudante (aproximadamente

10% do pessoal nao docente) para a frequéncia de licenciaturas.
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Manteve-se o apoio a realizagdo de actividades de auto-formagdo dos trabalhadores docentes e nio
docentes, direccionada as necessidades da Escola, através da concessiao de dispensas e da comparticipagdo

nas despesas de formagao.

Realizaram-se, ainda, actividades internas de formacéo em servicos. O CDISC organizou um total de 16
acgoes breves (cerca de uma hora) de divulgacdo, denominadas genericamente Workshops ESEP -
Pesquisa cientifica relativas a oito temadticas diferentes’ que se pretenderam constituir como espagos, entre
os estudantes, professores e outros trabalhadores, que permitam a partilha de experiéncias e de boas

praticas, como forma de complementar a aprendizagem e a aquisi¢io de competéncias.

Especificamente dirigidas aos trabalhadores, realizaram duas ac¢des de formagido, denominadas
genericamente Workshops ESEP - Formagdo interna relativas a duas tematicas; Formagdo em Microsoft
Excel 2007 — Nivel 1 (12 horas) e Auditorias internas (24 horas).

Ainda no contexto dos processos de melhoria continua, a avaliagdio do desempenho assume um papel
determinante. Em 2010, realizou-se a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores ndo docentes e deu-se
inicio a preparacédo dos instrumentos que viabilizardo, em 2011, a implementa¢io de um sistema justo de
avaliacdo dos docentes que cumpra os requisitos legais, nomeadamente, o da diferenciagdo do mérito.
Neste trabalho, iniciado pelo CTC, os aspectos de natureza cientifica ja se encontram operacionalizados,
faltando concluir a defini¢do das demais dimensées do trabalho docente, nomeadamente, a vertente de

ensino, de participacdo nas actividades de gestdo e nas ac¢des de extensdo a comunidade.

Em virtude de néo ter sido implementado, em 2010, o novo modelo de avaliagdo do desempenho dos
docentes, a contratualizagdo, com os diferentes docentes da respectiva participagdo nas actividades nao
lectivas e extra investigagdo - prevista no contexto, mais amplo, de implementacdo de um plano de
desenvolvimento profissional para cada trabalhador - ndo foi, ao contrario do previsto, realizada. Em
qualquer caso, este modelo encontra-se jd previsto no regulamento de planeamento e distribuicdo do

servico docente, recentemente aprovado.

A implementagdo de grande parte das medidas de discriminacdo positiva para estudantes com
necessidades especiais, nomeadamente, trabalhadores estudantes, sera enquadrada no processo de revisao
do regulamento dos estatutos especiais que serd realizado em 2011, com a participagio do conselho

pedagdgico. Em qualquer caso, tendo sido introduzidas, j& apds o inicio do ano lectivo 2010/11, alteragdes

* Acesso livre - a ciéncia e a informagio; EBSCO Host - pesquisa cientifica em Ciéncias da Satide; DocBweb - pesquisa no catalogo
da biblioteca ESEP; B-on - pesquisa cientifica na Biblioteca do Conhecimento Online; Science Direct - pesquisa na maior editora
cientifica do mundo; Google Services - Um mundo a explorar; ISI Knowledge - barémetro cientifico mundial; Portal INE -
Actualidade estatistica a distancia de um clique.
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nas regras técnicas para a atribuicdo de bolsas de estudo a estudantes mais carenciados, e, tendo por
propdsito evitar as situagdes de abandono escolar, foram tomadas medidas excepcionais de apoio social,
cujos custos a escola assumiu integralmente, dirigidas a estudantes comprovadamente carenciados que

corriam o risco de abandono, por alteragdo das referidas regras técnicas.

2.3 Promover a criagao de um ambiente educativo com elevado nivel de responsabilidade individual e de

exigéncia, nas dimensdes humana, cultural, cientifica, ética e técnica

Foram realizadas algumas reunides preliminares com a presidente do CP no sentido deste 6rgdo incluir na
sua agenda alguns aspectos que se entende poderem constituir-se como contributos determinantes para a
criagdo um clima educativo adequado a melhor formagio, seja, enquanto profissionais, seja enquanto
cidadéos. Entre outras matérias, estdo em agenda a elaboragdo de guias orientadores para a diferenciagao
dos estudantes pelo seu mérito relativo e o modelo a ser utilizado na avaliagio das unidades curriculares e

dos professores.

As actividades culturais, desportivas e recreativas decorreram, em 2010, de acordo com o que estava
planeado. A coordenagio das diferentes actividades foi atribuida a uma das vice-presidente que assume,
assim, a relagdo com os diferentes grupos, bem com, a gestdo dos apoios concedidos. Neste contexto,
foram estabelecidos, nomeadamente, com os responsaveis das tunas e do grupo de teatro alguns
principios (como a apresentacdo anual de um relatério de actividades) que permitiu, em razio da

actividade realizada e do niimero de estudantes envolvido, discriminar os apoios concedidos.

Ainda neste contexto, e para além das actividades ja tradicionalmente desenvolvidas em momentos
festivos como o Natal ou o dia da Escola, decorreu, no inicio do ano de 2010, um sarau com “artistas” que,
de alguma forma, se encontram ligados a ESEP e, ainda, um passeio pedestre aberto a toda a comunidade

escolar.

Foi acordado com a Associagdo de estudantes uma base de entendimento que permitird, num futuro
préximo, estabelecer parcerias concretas que contribuam para que esta reina melhores condi¢des para

uma interven¢do mais efectiva junto dos estudantes.

Tendo sido tomadas algumas medidas casuisticas, com o intuito principal de prevenir comportamentos
anti-sociais e eticamente reprovaveis, nomeadamente, plagios, falsificagdes, actos de vandalismo ou

atentados a dignidade humana, a aprovagao do regulamento disciplinar, ainda, nio foi agendada.

Foi ainda dada continuidade a tradi¢do de distribuicdo de prémios e de distingdes honorificas (como o

coragio ESEP), por ocasido no dia da Escola, a estudantes, a trabalhadores e aos aposentados,
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fomentando-se, pelo reconhecimento do mérito e do contributo individual para a constru¢io de uma

escola melhor, a vinculagdo da comunidade escolar a Escola.

2.4 Gerir o conhecimento, garantindo a divulgagao da informacao e a sua acessibilidade interna e externa

Foi adjudicada, no final de 2010, a construgdo de um novo portal da ESEP na Internet. A partir dessa data.
Tém vindo a decorrer os trabalhos de concepgao gréfica e de definicdo de layouts, bem como, a criagao

dos acessos e da interacgdo com as bases de dados existentes.

A Newsletter, apesar de ndo ter atingido a periodicidade prevista, continuou a ser o principal veiculo de

comunicagao com a comunidade escolar, com dez niimeros publicados em 2010.

A divulgagéo e a venda das obras de autores internos nao s se mantiveram, como sofreram, mesmo, um

significativo incremento, no novo espago da papelaria e livraria.

2.5 Promover a internacionalizacao e o contacto com outras realidades

O processo de internacionaliza¢do, em particular a mobilidade de estudantes do CLE ao abrigo do
programa ERASMUS, revelou-se um dos pontos mais sensiveis no desenvolvimento da ESEP. De facto, a
escola, & semelhanca de outras institui¢des nacionais e estrangeiras, sentiu necessidade, num passado
ainda recente, de introduzir um rigor nos processos de académicos associados a referida mobilidade mais
consonante com o disposto na lei, nomeadamente, ao nivel da creditacio da formagio realizada e da
respectiva classificagdo. Estas mudangas inevitaveis, aliadas a um plano de estudos do CLE pouco versatil,
a uma elevada taxa de sucesso escolar (a generalidade dos estudantes conclui, e pretende concluir, o curso
nos quatro anos previstos no plano de estudos) e ndo ignorando o efeito da crise econdmica e social que
afecta de modo notdrio o Norte do pais (a ESEP tem uma taxa de alunos bolseiros superior 4 média das
institui¢des congéneres), reduziram, ja em 2009, de modo muito significativo, os fluxos de mobilidade dos
estudantes. No ano de 2010, foi possivel estancar esta tendéncia, porém, sem que se possa, ainda, falar de

recuperagao.

Em relagdo a mobilidade de docentes e ndo docentes, garantiu-se, em 2010, um ndmero de fluxos

semelhante ao do ano anterior.

No ambito da cooperagdo com os PALOP foram aprofundados os contactos com o Brasil, em particular
com a Universidade de S. Paulo e a Universidade Federal de S. Paulo. Desta aproximagio, resultaram ja

parcerias que permitiram, ja em 2011, a apresentagdo de uma candidatura ao FCT de um projecto
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conjunto de investiga¢do, na drea dos sistemas de informagdo, bem como, a preparagio da oferta de

programas formacdo em e-learning, pela ESEP, com a colaborac¢io da Universidade de S. Paulo.

A ESEP participa, ainda, juntamente com mais seis instituicbes de ensino superior europeias’, num
projecto internacional inserido no Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida, subordinado ao tema:

Training Requirements and Nursing Skills for Mobility.

4 The University of Nottingham (GB); Mikkelin Ammattikorkeakoulu (FI); Dokuz Eyliil Universiti Hemsirelik Yiiksekokulu (TR);
St Angela College (IE); Fachhochschule Bielefeld (DE); Hogeschool Gente (BE).
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3. Eixo 3 | Garantir a profissionalizagcao da gestao através de um modelo de

governo e processos adequados

Vectores de intervengio
3.1 Optimizar os processos de trabalho e os fluxes de informagao, tornando-os mais eficientes e eficazes

No ano de 2010, foi dada particular atengao ao processo de regulamentacdo interna. O CTC estabeleceu os
principios técnico-cientificos a atender num conjunto vasto de regulamentos de natureza académica,

organizacional e funcional.

Deste processo, em que foram sendo auscultados os interessados, resultou a aprovagdo, de um vasto e
estruturante conjunto dos regulamentos (mais de duas dezenas), de natureza académica, profissional, ou

organizativa’.

Dos regulamentos previstos, trés, pela sua complexidade e intercorréncias com outras decisoes,
encontram-se ainda em fase de elabora¢do: o regulamento de avaliagio de desempenho dos docentes
(aguarda a discussdo publica dos aspectos ndo cientificos e audi¢dao dos sindicatos); o regulamento de
horérios de funcionamento e hordrios de trabalho (aguarda autorizacio da Comissdo Nacional de
Protec¢ao de Dados (CNPD) para a utilizagdo do sistema electronico de registo biométrico no controlo da
assiduidade e pontualidade); o regulamento de comunicac¢éo interna (aguarda resposta da Comissao de
Acesso aos Dados Administrativos, a exposi¢do da Escola). Em qualquer caso, admite-se que poderdo ser

aprovados ainda durante o primeiro semestre de 2011.

No ambito da desejada simplificagdo e automatizagio dos processos de funcionamento interno, foi
adquirido um sistema de registo biométrico para o registo e o controlo e electronico da assiduidade e da

pontualidade que aguarda, para entrar em funcionamento, a referida autorizagio CNPD.

® Entre outros foram aprovados, alguns jé no inicio de 2011, os seguintes regulamentos: 1.° ciclo de estudos; 2.° ciclo de estudos; p6s-
graduagdes ndo conferentes de grau; unidades curriculares isoladas; reingressos, mudangas de curso e transferéncias; propinas;
prescri¢des; matricula, inscri¢do e conclusdo dos cursos; frequéncia e avaliagdo; equivaléncias; aplicagio do sistema de créditos
curriculares; precedéncia dos professores; atribui¢do do titulo de especialista; prestagdo servigo docente; planeamento e distribui¢ao
do servi¢o docente; contratagdo do pessoal especialmente contratado; redugdes e dispensas do servigo docente; equiparagdo a
bolseiro; concursos para contratagao de professores;
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3.2 Implementar processos de controlo da actividade da Escola, de gestao e de avaliacao dos servicos

Em 2010, foram langadas as bases para a produgdo de informacdo e a construgio de indicadores que
permitam o controlo da actividade da escola e uma monitorizagdo mais efectiva dos seus processos. Neste
contexto, foi melhorada a qualidade da informagdo produzida tornando-a mais fidvel, nomeadamente, ao
nivel da actividade académica e da produgio cientifica dos docentes. Demonstragdo do referido é a base
de dados criada para o registo da actividade cientifica e, ja no final do ano de 2010, a adesdo a plataforma

DeGobis.

Ao nivel dos servigos internos, estabeleceu-se como regra a elaboragio de relatorios mensais da actividade
do respectivo servigo. Estes relatérios que, desde logo, se revelaram um importante meio de
monitorizagio interna, tém vindo a ser aperfeicoados, quer através da iniciativa do préprio servigo, quer
por indicagdo dos 6rgios de gestdo. Complementarmente, foram implementadas algumas medidas como
a elabora¢ao de planos de tarefas que, ao eliminarem redundancias e ao tornarem mais directa a
comunicagdo entre os intervenientes dos diferentes processos, permitem obter a informacio de

monitorizagdo em tempo util.

3.3 Melhorar a comunicacao interna

No ambito do processo de melhoria da comunicagdo interna e de aproximag¢do dos decisores a
comunidade escolar, foram realizadas duas reunides do presidente com os docentes. Por seu turno, a
administradora reuniu, em diversas ocasides, com os coordenadores dos servicos. Ainda no dmbito deste
processo, foram incentivadas as reunides de trabalho nos diversos servigos, ndo s6 como forma de
planeamento do trabalho a realizar ou de orientacdo para a melhoria das praticas mas, também, como

oportunidade de auscultar os trabalhadores.

O CTC criou algumas comissdes especificas® que envolveram docentes nio integrantes deste 6rgdo, tendo,
ainda, o presidente deste 6rgdo reunido com todos os docentes por duas ocasides, designadamente, no
ambito da preparacdo do regulamento de avaliagdo do pessoal docente e do novo plano de estudos do
CLE. Por algum atraso no processo de aprovagido da revisio do plano de estudos do CLE, a reunido

prevista com os estudantes foi adiada para uma data, em 2011, mais conveniente.

® CE do CTC para as relacdes externas da ESEP; CE do CTC para a investigagao da ESEP; CE do CTC para projectos e UCP e novo
plano de estudos do CLE; CE do CTC para a avaliagio e qualidade cientifica da ESEP.
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Apesar do plano de comunicagéo interna e do regulamento para a utilizacdo dos meios de comunicagao
internos ainda néo estarem aprovados, ndo se deixou de apostar na divulgacio e na dinamizagio — através
da newsletter e do portal da escola — do plano estratégico da ESEP e do plano de formagdo informal,
transversal aos servicos, dirigido as tematicas de actualizagdo cientifica, empregabilidade e actualizacio de

competéncias de colaboradores.

3.4 Implementar um modelo organizacional de base matricial

Os Estatutos da ESEP prevéem um modelo de organizacional de base matricial, constituido, para além dos
orgaos de governo e gestdo, por servicos, unidades cientifico-pedagégicas (UCP), projectos e unidades

diferenciadas. A ac¢do em 2010 centrou-se na organiza¢do dos servigos e na defini¢do das UCP’s.

Neste ultimo contexto, o CTC, em Julho de 2010, aprovou a matriz de organizagao cientifico-pedagogica
da ESEP que estabelece um agrupamento de UCP’s congruente com a drea cientifica da Enfermagem e
outro congruente com as areas afim & Enfermagem. A drea cientifica: Enfermagem centra-se sobre a
assisténcia aos individuos ou grupos, face as respostas humanas as transi¢des situacionais, satide/doenca e
de desenvolvimento, vivenciadas. Neste contexto coexistirdo dois tipos de UCP’s no 4mbito da area
cientifica: um grupo de UCP’s focadas na substéncia a partir dos tipos de transi¢do e um outro grupo de

UCP’s transversais as anteriores que resulta da aplica¢io a enfermagem de dreas cientificas afim.

Esta decisdo consubstancia uma dimenséo estruturante da ESEP, que terd significativas repercussdes na
criagdo de conhecimento disciplinar e na sua dissemina¢do, nomeadamente, ao nivel das unidades
curriculares dos diferentes cursos em funcionamento na escola, bem como, na organizagio, no

planeamento e na distribui¢do de parte muita significativa do trabalho docente.

Em paralelo, foram dados passos significativos no sentido da acreditagdo, pelo FCT, da UNIESEP,
nomeadamente, a defini¢io de um Road map para a referida acreditagio. Foi ainda aprovado, pelo CTC,
uma proposta de enquadramento da UNIESEP na estrutura organizativa da escola, bem como, dos

principios a atender no seu funcionamento interno.

Quanto aos servigos da escola, procedeu-se, no inicio de 2010, a uma reorganizagdo pontual em algumas
areas, tendo-se efectuado algumas mobilidades internas entre servi¢os e entre categorias, as quais
pretenderam adequar a qualificagdo e o perfil dos trabalhadores existentes as exigéncias dos diferentes

postos de trabalho.

Foram, ainda, criados, no inicio de 2010, dois novos gabinetes técnicos. O GARIE para o apoio ao

processo de regulamentacgdo e de implementagido dos estatutos, tendo, para o efeito, sido celebrado um
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contrato de prestacdo de servigos juridicos. O GAEIVA para o apoio aos estudantes e integracdo na vida
activa, com duas dreas, uma mais centrada nos apoios sociais e atribui¢do de bolsas e outra no apoio aos
estudantes, nomeadamente, ao nivel do apoio psicolégico e da triagem de situagdes que necessitem de
acompanhamento por outros profissionais da saide. Para assegurar a dimensdo técnica deste ultimo
gabinete, procedeu-se 4 mobilidade interna de dois trabalhadores que tinham habilitacdes para ocupar os

lugares criados (um técnico de acgdo social e uma psicéloga).

Por for¢a da contengio orcamental a que a ESEP se viu for¢ada, de modo a cumprir compromissos que se
entenderam mais urgentes, a criacdo do gabinete de apoio a divulgacio cientifica foi adiada para Janeiro

de 2011.

Ao longo do ano, fruto da redugio de pessoal verificada e ndo prevista, sobretudo por auséncias
prolongadas por motivo de doenga, foram efectuadas mobilidades pontuais de trabalhadores entre os
diferentes servi¢os. Deste modo, mesmo em alturas em que as auséncias ultrapassaram os 20% dos
trabalhadores dos servigos, foi possivel dar uma resposta atempada as necessidades inadidveis dos

mesmos.

O regulamento organico da ESEP e os regulamentos dos diferentes servigos, encontram-se em elaboragio.
A sua conclusdo aguarda a consolidagdo da estrutura organizativa, decorrente, por exemplo, da alteragio
do “estatuto” da UNIESEP e da recente criagdo das unidades cientifico pedagdgicas, bem como, da
opinido dos diferentes coordenadores de servigo relativamente ao conteiido do regulamento interno do

seu servico.
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4. Eixo 4 | Garantir a sustentabilidade da Escola nas suas vertentes econdmica,

social e ambiental

Vectores de intervengio
4.1 Garantir a manutencao da procura dos cursos em funcionamento na Escola

No ambito das ac¢des de divulgacdo — a realizar junto de potenciais candidatos e de clientes institucionais
— que promovam uma imagem institucional da ESEP moderna e a qualidade dos cursos ministrados,
apostou-se em acg¢des dirigidas aos candidatos aos cursos de pds-graduacio, em particular, aos curso de
mestrado. Neste contexto, foi publicado o guia dos cursos avangados para o ano lectivo 2010/2011.
Simultaneamente, investiu-se, moderadamente, na inclusdo de publicidade em meios de comunicagdo
social de grande tiragem. Foi, ainda, criado o portal do candidato (drea especializada dirigida aos

potenciais candidatos, alocada no portal da ESEP).

Tendo em vista o planeamento de ac¢des mais eficazes a dirigir a publicos-alvo mais especificos, foi
elaborado um primeiro perfil sécio-demografico dos candidatos aos cursos em funcionamento na ESEP.
Este perfil apresenta lacunas de informagdo que, em 2010, ndo foi possivel ultrapassar, sobretudo por
auséncia de dados (por ndo estar prevista a sua recolha ou, simplesmente, porque os candidatos ndo os
disponibilizaram). Os dados referentes & procura de cada um dos cursos, no ano lectivo 2010/2011, serao

publicitados juntamente com o relatdrio desse curso.

Como intuito de facilitar o processo de integracio dos estudantes recém-chegados a ESEP, realizaram-se
trés ac¢oes de formagdo dirigidas a estes estudantes, denominadas genericamente Workshops ESEP -

Acolhimento, relativas a duas temdticas diferentes’.

O desenvolvimento de mecanismos facilitadores da inser¢do no mercado de trabalho dos recém-formados
foi uma das preocupagdes que esteve na origem da criagio do GAEIVA. Neste contexto, realizaram-se
cinco acgdes de formagido dirigidas a estudantes, denominadas genericamente Workshops ESEP -

Empregabilidade, relativas a trés tematicas diferentes® e procedeu-se a divulgacdo sistematica, junto dos

7 Cidadania e responsabilidade social (1 sessdo — 2 horas); Transi¢do para o ensino superior - estudantes do 1.° ano CLE (2 sessdes —

3.30 horas/cada).

8 Elaboragio de Curriculum Vitae e Cartas de Apresentacio Eficazes (2 sessdes — 2 horas/cada); Técnicas de Procura e de entrevista

de Emprego (2 sessoes — 2 horas/cada); Apoios a criagao do proprio emprego (1 sessao — 1:30 horas)
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finalistas, das ofertas de emprego. Por outro lado, deu-se inicio ao processo de monitorizagio da

empregabilidade dos recém-licenciados.

Pela importancia que tem na sustentabilidade da escola, a valorizagdo e a promogdo da marca ESEP,
incrementou-se e diversificou-se a oferta de produtos de merchandising, nomeadamente, das linhas

conhecer, viver e prestigio, com a disponibilizagio de novos materiais personalizados, para venda e oferta.

4.2 Reduzir a "pegada" ambiental da Escola

Em 2010, manteve-se o ritmo na redu¢ido continua na utilizagdo de papel. Para além, da desmaterializagdo
da quase totalidade dos documentos entrados no expediente geral, nomeadamente, através da aceitacio
do correio electronico, como veiculo para a apresentagdo de documentos, para a respectiva resposta e para
a comunicagdo interna em geral, digitalizaram-se os processos de cada um dos trabalhadores e reduziu-se

ao minimo possivel, os processos individuais em papel dos estudantes.

Apesar de se ter aumentado o nimero de pontos de recolha, o sistema de triagem dos lixos continua
pouco eficiente, nomeadamente, por falhas daqueles que produzem esses lixos. As ac¢des de sensibilizagdo
da comunidade escolar, para as quais se admitiu contratualizar estudantes, ndo foram realizadas por

auséncia de enquadramento legal para a contratagdo desses estudantes.

Por falta de verbas para o efeito, o estudo externo para a gestio energética, aguarda nova oportunidade. Mesmo
assim, em consonancia com a politica de energia que vinha a ser seguida, foram implementadas algumas medidas
de poupanca energética e de racionalizagio dos consumos de agua. Neste contexto, tem vindo a proceder-se a uma
substitui¢do progressiva dos meios de iluminagio para lampadas economizadoras e ao aproveitamento da dgua da

chuva para rega e utilizagdo em sanitarios.

No ambito das medidas de promogdo da utilizagdo de meios de transporte para a Escola, menos poluentes e mais
amigos do ambiente, a ESEP colaborou no projecto europeu Civitas Elan, em que sdo parceiros, entre varias

instituicdes europeias, a Camara Municipal do Porto e a Universidade do Porto.

4.3 Melhorar as condicoes de trabalho e de estudo

Foi elaborado o processo de contratualizacdo dos servigos de saude, higiene e seguranga, bem como, do
plano de emergéncia, porém as mesmas ndo se concretizaram por faltas de recursos econémicos para o

fazer.
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Em 2010, renovaram-se 27.6% dos computadores de trabalho da ESEP e actualizou-se (23,4%) do parque

de computadores actualmente disponivel para os estudantes.

Terminado o contrato que estava em vigor no inicio do ano, foi negociado um novo acordo que permitiu
operar uma profunda reorganizagido do servico de fotocopia / impressdo, tornando-o — a um custo

inferior ao do anterior contrato — mais amigavel e mais eficiente para os utilizadores.

Apesar da evidente necessidade de uma profunda requalificacio dos actuais espagos de cozinha e
refeitério e da respectiva inscri¢do em PIDAC, mais uma vez, ndo houve qualquer decisido superior no

sentido de viabilizar a desejada constru¢ido de um novo refeitdrio.

Em 2010, deu-se inicio a requalificagdo dos espagos da ESEP (Piso 3) com a constru¢do de um espago para

refei¢des, café e estudo, denominado: Zona Mista.

As profundas alteragoes introduzidas, durante o ano de 2010, nas disposigdes que regulam os processos de
atribui¢do de bolsas de estudos, a par da incerteza quanto ao financiamento da acgdo social, determinaram
o adiamento das negociagdes com os Servigos de Acgdo Social da Universidade do Porto para a celebragao

de um acordo de cooperagdo que assegure a ac¢do social dos estudantes da ESEP.

4.4 Gerir com eficiéncia os recursos da Escola

Tendo em vista adequar as infra-estruturas tecnoldgicas e os equipamentos as necessidades efectivas da
Escola, garantindo a sua funcionalidade, operacionalidade e fiabilidade, realizou-se, ja na parte final de
2010, um significativo investimento em activos de rede que permitira, doravante: uma melhor qualidade
de servi¢o ao nivel das comunicagdes de rede; uma velocidade de comunicagio de dados mais rapida; um
maior controlo e monitorizagio da infra-estrutura de comunica¢des de dados; a simplificagdo da
administracdo e manuten¢do da infra-estrutura de activos de rede; dispor de infra-estrutura de

comunicagdes de dados em layer 3 e suporte de PoE (Power over Ethernet).

Parte importante para o desejado controlo de custos, a implementagiao de um sistema de contabilidade
analitica, pese embora alguns avangos significativos ao nivel do estudo da distribuigdo das despesas com
pessoal e dos materiais consumidos por servigo, ndo teve o desenvolvimento que se desejava. Para este
facto muito contribuiu o facto de o fornecedor do software em uso nos servigos financeiros nao ter
finalizado atempadamente o médulo que possibilita o tratamento das despesas com pessoal (mais de 80%
do total das despesas). Por outro lado, a alocagdo da coordenadora do servigo ao projecto da qualidade e a
auséncia de pessoal por doenga (que em termos gerais representou uma perda de aproximadamente 43%

do tempo de trabalho planeado) também contribuiram para este atraso.
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A possibilidade de contratar, ainda em 2010, docentes com o titulo de especialista gorou-se por
inexisténcia no mercado de trabalho de profissionais detentores deste titulo. De facto, tal como aconteceu
com a ESEP, na generalidade das institui¢oes de ensino politécnico a procura deste titulo tem sido baixa,
talvez em razao da novidade e da aprovagdo recente (ja no decurso do segundo semestre de 2010) dos

primeiros regulamentos internos que permitem a respectiva atribuigao.

Para suprir as necessidades decorrentes do trabalho docente nido assegurado por professores internos,
para o ano lectivo 2010/2011, foram, pela primeira vez, celebrados contratos de trabalho por tempo
determinado, em regime de tempo parcial, a professores e assistentes convidados, reduzindo-se, assim, a
expressio dos contratos de prestacio de servico que, deste modo, ficou praticamente limitada a

contratacdo de prelectores para a abordagem de algumas tematicas especificas.

Para além dos contratos de trabalho a tempo parcial antes referidos, ndo se procedeu a qualquer nova
contratacdo, nomeadamente da técnica superior de secretariado, como estava inicialmente previsto. Para
esta op¢do, contribuiram, ndo sé as restrigoes or¢amentais, mas, de igual modo, as incertezas que foram
persistindo quanto a aplicagdo as instituigdes de ensino superior, das medidas de restri¢do na contratagdo

de novos trabalhadores.

Em 2010, foram admitidas duas estagidrias, uma na drea da contabilidade e outra na area de ciéncias da
comunicagdo, ao abrigo do Programa de Estagios Profissionais na Administragdo Publica Central

(PEPAC).

Admitiu-se que poderiam ser contratados - como era também vontade do préprio ministro da tutela -
estudantes para acorrer, em algumas areas especificas, a necessidades concretas de trabalho. A dificuldade
do legislador em definir um enquadramento contratual que atenda as particularidades deste trabalho e
destes estudantes / trabalhadores, tém-se revelado um obsticulo intransponivel e que para ja vai
inviabilizando esta possibilidade de trabalho para os estudantes, como publicamente tem reconhecido o

proprio ministro.

4.5 Promover a qualidade dos servigos

A construgio da qualidade é um imperativo estatutdrio9 que emerge das politicas para o ensino superior.

Ao nivel da implementagdo de um sistema de qualidade passivel de ser certificado, foi dada continuidade

® Artigo 5.° dos Estatutos da ESEP.
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ao trabalho iniciado em 2008. Identificados os processos basicos, foi possivel, através do diagndstico antes
efectuado (por questionarios dirigidos a trabalhadores docentes e nao docentes, bem como, de entrevistas
aos coordenadores dos servigos), conhecer as principais necessidades dos clientes internos. A partir do
diagnostico, foi realizado o mapeamento das actividades, onde se identificaram os processos nucleares e
os respectivos procedimentos que levaram a elaboragdo de 115 procedimentos da drea nido docente, 19 da

area do docente e 3 transversais a ambas.

Em simultineo com a construgido dos normativos, realizaram-se ac¢des de sensibilizacdo e actividades
formativas, nomeadamente a formagdo dos auditores internos, docentes e ndo docentes, envolvendo um
total de 22 trabalhadores. Assim, e estando reunidas as condigdes necessarias, até ao final de 2010 foram

efectuadas 36 auditorias internas na area niao docente.

4.6 Promover a integracao da ESEP na Universidade do Porto

Em razdo do processo eleitoral que ocorreu na Universidade do Porto, ainda néo tiveram inicio as

negociagoes para o estudo de uma futura integracdo da ESEP na Universidade do Porto.

| 74 de 78 |



5. Eixo 5 | Ser uma referéncia em termos da relevancia do conhecimento

produzido e da pertinéncia da oferta formativa

Vectores de intervengio

5.1 Disponibilizar uma oferta formativa voltada para as necessidades dos candidatos e das instituicoes de

saiide

Ao nivel da oferta formativa, destaca-se a abertura no inicio do ano lectivo 2010/2011 de seis cursos de

mestrado'’, em regime p6s laboral.

A abertura destes cursos foi acompanhada da correlativa redu¢iao de admissdes aos cursos de pds-
licenciatura em enfermagem. Por for¢a das novas admissdes e dos processos de creditagio da formagio

anteriormente realizada, matricularam-se em cursos de mestrados 263 novos estudantes.

Foi, ainda, aprovada a criacdo de dois novos cursos de mestrado'' que se encontram a aguardar
acreditagdo prévia pela A3ES e se prevé iniciem actividades no ano lectivo 2011/12, igualmente em

horério pds-laboral.

Para além do Curso de Licenciatura em Enfermagem, para o qual se mantiveram as 304 vagas (270 das
quais para o concurso nacional de acesso ao ensino superior), todas ocupadas, continuaram a funcionar as
pos-graduacdes em supervisio clinica e sistemas de informacdo em enfermagem, com 58 novos

estudantes matriculados.

Dando corpo, ao novo enquadramento juridico, decorrente do denominado processo de Bolonha, foi
ainda disponibilizado um leque de 75 unidades curriculares isoladas (unidades curriculares de cursos em
funcionamento que podem ser realizadas em regime com e sem avaliacdo, quer por estudantes de outros

cursos, quer por candidatos externos), tendo-se inscrito, no ano lectivo 2010/2011, 73 estudantes.

A abertura de Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET) foi equacionada, néo s6, em reunides com a
Ordem dos Enfermeiros, mas, igualmente, em debates no seio do Féorum do Ensino de Enfermagem
(FEE), tendo-se optado por, enquanto nio estiver claramente definido o enquadramento profissional dos
estudantes que concluam a sua formac¢do em CET’s na area da satde, ndo colocar em agenda a abertura

destes cursos.

0 Mestrado em Enfermagem Comunitéria; Mestrado em Enfermagem Médico-Cirdrgica; Mestrado em Enfermagem de
Reabilitagdo; Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria; Mestrado em Enfermagem de Satide Materna e Obstetricia;
Mestrado em Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatria.

! Mestrado em Sistemas de Informagio em Enfermagem e Mestrado em Supervisio Clinica em Enfermagem.
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Nio foi possivel preparar a “carta de formagdo” a dirigir as institui¢des de saude para o levantamento das

necessidades de formagdo e dos modelos de ensino mais adequados.

Estando prevista a entrada em vigor, no préximo ano lectivo, das alteragdes ao plano de estudos do CLE e
considerando o momento em que o conselho pedagdgico entrou em funcionamento regular, entendeu-se
como mais apropriado, no ambito das medidas de adequagéo dos hordrios, dos regimes de frequéncia e de
avaliagdo as necessidades dos diferentes publicos, nomeadamente, dos estudantes com estatutos especiais,
adiar, para o ano lectivo 2011/12 a regulamentagio de dispositivos internos que permitam aos estudantes

em mobilidade incoming ultrapassar as diferengas do calendario lectivo e as dificuldades linguisticas.

Com a colaboragdo de peritos da Universidade de S. Paulo e do ISCAP, foram preparadas algumas das condigoes
necessarias a uma oferta formativa assente numa plataforma e-learning, registando-se desenvolvimentos
significativos, nomeadamente, Aquisi¢do e disponibilizagdo de um sistema de videoconferéncia com suporte Full

HD a deciséo de optar pela plataforma Moodle para a organizacio, distribuicdo e acesso aos contetdos formativos.

Naio foi possivel reunir as condigdes necessarias a disponibilizagdo de unidades curriculares, dos cursos

em funcionamento na ESEP, leccionadas em inglés.

5.2 Reforcar a imagem cientifica da ESEP, junto da comunidade cientifica e civil

Pelas dificuldades na contratagdo de pessoal especializado (nomeadamente em tradugio e editing) e pela
inconveniéncia de mobilizar, a meio do ano, recursos humanos internos, a criagdo do Gabinete de Apoio
a Publicacéo foi adiado para o inicio de 2011, em moldes, ligeiramente diferentes daqueles que estavam

previstos.

Depois de um processo de aproximagdo ao Internacional Council of Nurses (ICN) e em resultado do
reconhecimento pelo trabalho que a escola tem vindo a realizar, em Agosto de 2010, a ESEP foi acreditada
pelo ICN como um Centre for Information Systems Research and Development, tornando-se num dos oito
centros mundiais de desenvolvimento de investigacdo-ac¢do na drea dos sistemas de informagio em

enfermagem.

5.3 Garantir as actividades de extensao cultural e de prestagao de servicos a comunidade

Tendo em vista rentabilizacdo do know-how interno em sistemas de informa¢do em enfermagem e o
desenvolvimento de aplicativos informdticos na drea da saude, foram iniciados, em conjunto com o

presidente do CTC, os contactos com a Alert Life Sciences Computing S.A., empresa portuguesa da drea
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dos sistemas de informagao, com vista, numa primeira fase, ao processo de para validacdo do protocolo de
triagem canadiana (The Canadian Triage & Acuity Scale (CTAS)), aplicavel a priorizagao do atendimento
de urgéncia de criangas. Posteriormente, e no 4mbito das contrapartidas da mesma empresa, serdo
desenvolvidos aplicativos que facilitem o acesso a ferramentas de ensino de enfermagem suportadas em
tecnologias de informacdo e sera produzido material didactico para utilizagio em plataformas de e-

learning.

Em 2010, a ESEP, através de alguns dos seus professores, colaborou em varias comissdes junto dos
servigos centrais, assessorias a instituicdes de saide, nomeadamente: na comissdo de especialistas na drea
cientifica de Enfermagem que funciona junto da A3ES; na assessoria na area dos sistemas de informagao a
ULS e ao CHP; no juri no concurso publico com publicidade internacional para aquisi¢do de servigos para
desenvolvimento e implementa¢do do sistema de apoio aos Cuidados de Satide Primdrios, que funciona

junto da Administracdo Central do Sistema de Satude, IP (ACSS) - Ministério da Saude.

O ntcleo museoldgico da ESEP, para além de organizar varias visitas programadas e de dar continuidade
ao trabalho de inventariagdo, promoveu, ainda, uma exposi¢do tematica evocativa do centendrio da
Republica, consolidando uma presencga e uma afirma¢io que, em breve, poderd permitir avangar para o

estabelecimento das parcerias necessdrias a criacdo do museu de enfermagem.

Pelo contributo da ESEP na area dos sistemas de informagao em enfermagem, foi-lhe atribuida, a 7 de

Abril de 2010, pela Ministra da Satde, a Medalha de Servios Distintos, Grau Ouro'?.

12 Na mensagem de apresentagio publica da distingéo referia-se: A Escola Superior de Enfermagem do Porto é a Instituicdo que retine
as trés ex-escolas de maior tradigdo na formagdo de enfermeiros da Regido Norte. Impulsionadora da modernizagdo dos sistemas de
informagdo, de comunicagio e de registos em enfermagem. Através dos seus colaboradores, nomeadamente o Prof. Abel Paiva,
impulsionou a implementagdo dos sistemas informdticos de registo de enfermagem (CIPE/SAPE) a nivel nacional.

| 77 de 78 |



Nota Final

Em relagdo aos dois objectivos centrais estabelecidos para a ESEP para 2010: consolidar um modelo de
organiza¢io assente numa visdo estratégica para o seu futuro e assegurar a sustentabilidade, os resultados antes

apresentados demonstram (admite-se que com a necessdria evidéncia) que aqueles foram claramente atingidos.

O ano de 2010, pelas razoes ja antes aduzidas, constituiu para a ESEP um desafio que, através de um esforo

colectivo, foi possivel superar com éxito.
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Aprovacao do Conselho Geral

Extracto da actan.c 1 de 21/03/2011 do Conselho Geral

“O Vice-Presidente solicitou ao Presidente da ESEP a apresentagdo do Relatério anual de actividades da
ESEP - 2010. O Presidente iniciou a apresentagdo fazendo uma breve referéncia ao RGIES, dizendo que é
um desafio a ESEP, tornando-se um documento transparente e que a prestagio de contas é tipico das
sociedades democridticas. Referiu que foi feito um grande esfor¢o para reunir toda a informagdo constante
no relatorio, tendo em conta, o processo de fusio, que trouxer alteragées legislativas as trés escolas,
integragdo na escola, modelos de registos diferentes, prdticas e culturas diferentes, salientando a situagdo das

trés escolas, antes da fusio e como estamos, decorridos quatro anos da fusdo.

A Enfermeira Margarida Filipe relativamente a disponibilidade das verbas pelo Or¢camento do Estado,
questionou, se a escola tem alguma estratégia para reduzir a despesa relacionada com os vencimentos dos
docentes, tendo em conta que noventa por cento do or¢amento é para esse efeito. O Presidente respondeu
que os vencimentos dos docentes sdo elevados, pois existem muitos professores-coordenadores, a ESEP é das
poucas escolas que contabiliza quarenta horas por semana, nio tendo legitimidade para pedir aos docentes

para leccionarem mais horas e neste momento ndo existem condigdes para abrir concursos externos.

O Doutor Alberto Amaro Guedes Machado interrompeu para informar que tinha de se ausentar da reunido
e que votava favoravelmente em relagdo a apresentacdo do relatorio, dizendo que estava bem explicitado

existindo uma intengdo clara de gerir rigorosamente a instituigcdo.

A estudante Ana Miguel Ledo Torres colocou a questdo do sucesso dos alunos na ESEP, dizendo que os
alunos sé tém contacto com o contexto real, no terceiro e quarto ano do curso. E de opinido que no primeiro
e segundo ano deviam ser introduzidos ensinos clinicos, seria uma vantagem para serem melhores
enfermeiros e o sucesso efectivo. Mais referiu que a Unidade Curricular Enfermagem e Cidadania devia ser

leccionada no primeiro ano do curso, resultando daqui uma enfermagem mais interventiva.

Relativamente a mobilidade Erasmus referiu que existe uma preocupagdo dos alunos no que diz respeito a
questdo das creditagoes. Acha que é importante que os planos coincidam, mas que impoe alguns limites, e
que os alunos se sentem desapoiados nestas questdes e que sentem necessidade de um apoio por parte de

uma equipa que os ajudasse a recolher a informagdo necessdria.

No que se refere a pegada ambiental da escola, é de opinido que os alunos devem ser envolvidos neste
processo a custo zero, existindo um projecto de voluntariado, com equipas coordenadoras, quer na

formagdo, quer na mobilizagdo de estudantes.
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A Enfermeira Margarida Filipe é de opinido que no inicio os alunos devem ser motivados para o

voluntariado.

O Vice-Presidente abordou a questdo do abandono escolar dizendo que o Conselho Técnico-Cientifico ja

equacionou algumas questoes relativamente a esta preocupagdo.

O Presidente da ESEP, relativamente ao voluntariado, referiu ser uma questdo cultural e mostrou a sua
preocupagdo civica interna da escola sendo de opinido que existe pouca intervengdo, um certo alheamento a

vida da Escola deixando-o desagradado, referindo mesmo que os grupos sdo criados mas ndo funcionam.

O relatorio anual de actividades da ESEP - 2010 foi aprovado por unanimidade.“
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